
Določila in pogoji storitev Samsung 

Datum objave: 17. marec 2025 

DOBRODOŠLI 

Dobrodošli! Zahvaljujemo se vam za vaše zanimanje za naše storitve. 

Mi, družba Samsung Electronics Co., Ltd., (»mi«, »naš« ali »Samsung«), skupaj s svojimi podružnicami 

ponujamo številne funkcije, aplikacije in storitve, ki jih lahko uporabljate z našimi mobilnimi napravami, 

TV-sprejemniki in drugimi izdelki, ki so našteti  

tukaj (»storitve«), kjer ta določila in pogoji (»pogoji«) opredeljujejo vašo uporabo storitev. 

SPREJEMANJE NAŠIH POGOJEV 

Z ustvaritvijo računa ali uporabo naših storitev potrjujete, da sprejemate te pogoje. Prav tako potrjujete, 

da: 

1. ste stari vsaj 18 oz. 

2. ste stari 13 let ali več, vendar mlajši od 18 let (»mladoletna oseba« ali »mladoletnik«), da ste skupaj z 

vašim staršem ali zakonitim skrbnikom prebrali te pogoje ter da vi in vaš starš ali skrbnik razumete in se 

strinjate z določili teh pogojev. Če ste eden od staršev ali skrbnikov, ki mladoletni osebi dovoljuje 

uporabo storitev, se strinjate, da boste: (i) nadzirali mladoletnikovo uporabo storitev; (ii) prevzeli vsa 

tveganja, povezana z mladoletnikovo uporabo storitev; (iii) prevzeli vse obveznosti v povezavi z 

mladoletnikovo uporabo storitev; (iv) zagotovili točnost in resničnost vseh podatkov, ki jih predložite vi 

ali mladoletnik;, (v) zagotavljali in spremljali, da so vse vsebine, ki jih objavi mladoletnik, v skladu z 

našimi Smernicami skupnosti; ter (vi) prevzeli odgovornost za mladoletnikov dostop do storitev in 

uporabo le-teh v skladu s temi pogoji. 

3. Morda vam bosta ustvaritev računa ali uporaba naših storitev preprečeni zaradi našega pravilnika o 

dostopnosti za otroke skladno z veljavnimi zakoni in predpisi v vaši jurisdikciji. 

Občasno bomo morda morali spremeniti te pogoje, na primer zato, da bodo odražali spremembe 

zakonodaje ali samih storitev. O spremembah vas bomo obvestili z objavo posodobljenih pogojev na naši 

spletni strani. Če gre za bistvene spremembe, ki na primer spreminjajo vaše pravice in obveznosti ali 

omejujejo, kako lahko uporabljate naše storitve, vam bomo poslali obvestilo na e-poštni naslov, povezan 

z vašim računom Samsung, ali vas ustrezno obvestili prek storitev pred začetkom veljavnosti 

posodobljenih pogojev, kar pa ne vključuje sprememb, ki se nanašajo na nove storitve, ali zakonsko 

zahtevanih sprememb, ki bodo začele veljati takoj. Če se ne strinjate s spremembami, lahko prenehate 

uporabljati naše storitve in izbrišete račun Samsung. Z nadaljnjo uporabo naših storitev po začetku 

veljavnosti posodobljenih pogojev potrjujete, da razumete in sprejemate posodobljene pogoje. 

UPORABA NAŠIH STORITEV 

LICENCA | Podeljujemo vam omejeno, neizključno, neprenosljivo in preklicno licenco za uporabo naših 

storitev. Naše storitve lahko uporabljate samo za osebne in nekomercialne namene ter v skladu s temu 

pogoji in navodili, ki jih zagotovimo v svojih storitvah. Vsi sklici na naše storitve vključujejo vso povezano 

vsebino in vse druga gradiva, uporabljena za izvedbo naših storitev in zagotavljanje dostopa do njih, 



vključno s posodobitvami, nadgradnjami, izboljšavami, spremembami ali revizijami naših storitev ter 

dodatki zanje, ki vam jih damo na voljo. Potrjujete in se strinjate, da so naše storitve last nas in naših 

partnerjev ter da smo zaščiteni na podlagi veljavnih zakonov in pogodb o avtorskih pravicah, blagovnih 

znamkah, poslovnih skrivnostih, patentih in drugih pravicah intelektualne lastnine. Ti pogoji vam ne 

podeljujejo nobenega lastništva v naših storitvah, temveč samo omejeno pravico do njihove uporabe, ki 

jo lahko prekinemo v skladu s temi pogoji. Razpoložljivost in funkcije naših storitev se lahko razlikujejo 

glede na to, kje prebivate, katero napravo uporabljate, katero različico programske opreme ali 

operacijskega sistema imate ali kako stari ste. 

NAVODILA ZA UPORABNIKE | Prizadevamo si zagotoviti varnost vseh uporabnikov naših storitev. Prav 

tako si prizadevamo, da bi bile naše storitve na voljo brez prekinitve. Da bi nam pomagali pri doseganju 

teh ciljev, se strinjate, da: 

1. ne boste izvajali obratnega inženirstva, povratnega prevajanja, obratnega zbiranja ali poskušali odkriti 

izvorno kodo ali algoritme naših storitev; 

2. ne boste spreminjali ali onemogočali funkcij naših storitev; 

3. ne boste ustvarjali nobenih izpeljanih del na podlagi naših storitev; 

4. ne boste oddajali, dajali v zakup, posojali, podlicencirali ali ponujali storitev komercialnega gostovanja 

z uporabo naših storitev; 

5. pri uporabi naših storitev ne boste kršili naših pravic intelektualne lastnine ali pravic drugih; 

6. naših storitev ne boste uporabljali na noben način, ki krši te pogoje ali zakone, pravila, predpise, 

kodekse ravnanja, smernice ali druge zahteve regulativnih organov, kot so občasno spremenjena, v 

državi, v kateri prebivate oz. v kateri uporabljate storitve (»veljavna zakonodaja«); 

7. naših storitev ne boste uporabljali na goljufiv ali zlonameren način, npr. za posredovanje virusov, 

zlonamerne kode ali škodljivih podatkov; 

8. naših storitev ne boste uporabljali na način, s katerim bi lahko poškodovali, onemogočili, 

preobremenili, pokvarili ali ogrozili naše sisteme ali varnost oziroma motili druge uporabnike; 

9. ne boste zbirali nobenih informacij ali podatkov iz naših storitev ali sistemov ali poskušali dešifrirati 

kakršnih koli prenosov v strežnike ali iz njih, v katerih se izvaja naša storitev, razen v obsegu, ki ga 

dovoljuje veljavna zakonodaja. 

10. zagotovili boste, da je kakršna koli vsebina, ki jo objavite v naših storitvah, skladna z našimi 

Smernicami skupnosti (ki jih najdete na koncu teh pogojev) ("Smernice skupnosti"), in se strinjate, da 

lahko kršitev teh Smernic skupnosti povzroči odstranitev vaše vsebine ali začasno ukinitev vašega računa 

Samsung account. 

11. v naših storitvah ne boste neposredno objavljali povezav, ki bi druge uporabnike usmerjale na 

vsebino, ki bi kršila naše Smernice skupnosti ali katere koli druge Samsungove politike in smernice. 

INTERNET | Naše storitve lahko zahtevajo dostop do interneta, da vam zagotovijo določene funkcije. 

Potrjujete, da lahko dostop do interneta povzroči stroške, kar je odvisno od vašega naročniškega paketa, 

in da nismo odgovorni za razpoložljivost ali hitrost interneta. 



POSODOBITVE | Vedno si prizadevamo izboljševati naše storitve. Da bi vam lahko posredovali izboljšave 

in nove funkcije, vam lahko zagotovimo posodobitve ali nadgradnje naših storitev. Te posodobitve in 

nadgradnje so namenjene za izboljšanje, razširjanje in nadaljnji razvoj naših storitev ter lahko vključujejo 

popravke napak, popravke, izboljšane funkcije, vtičnike in nove različice. Bistvene posodobitve, kot so 

nujni popravki napak ali varnostne posodobitve, se lahko prenesejo in namestijo samodejno brez vašega 

soglasja zaradi vaše zaščite in zaščite drugih uporabnikov. O drugih nebistvenih posodobitvah boste 

vnaprej obveščeni in lahko izberete, ali jih želite prenesti in aktivirati. 

STORITVE TRETJIH OSEB | Sodelujemo z globalno mrežo partnerjev, da vam lahko zagotovimo uporabno 

vsebino v naših storitvah. To lahko vključuje informacije, povezave, oglase ali drugo vsebino, ki jo 

zagotavljajo tretje osebe (»storitve tretjih oseb«). Ne prevzemamo odgovornosti za nobeno storitev 

tretjih oseb in nimamo nikakršnega nadzora nad njimi ter ne prevzemamo odgovornosti za morebitno 

škodo ali izgube, ki bi jo povzročile storitve tretjih oseb. 

OGLASI | Večino funkcij naših storitev vam zagotavljamo brezplačno. Da bi te funkcije ohranili 

brezplačne, vam lahko med uporabo naših storitev prikažemo oglase ali promocije, ki jih ponudimo mi 

ali tretje osebe. 

Za uporabo nekaterih naših storitev boste morali ustvariti račun (»račun Samsung account«). Ti pogoji 

bodo veljali za vaš račun Samsung account in vašo uporabo posameznih storitev. Z ustvaritvijo in 

vzdrževanjem računa Samsung account se strinjate, da: 

1. boste posredovali točne in popolne podatke, zahtevane ob ustvaritvi vašega računa, kar vključuje vaše 

ime, datum rojstva, e-poštni naslov in telefonsko številko; 

2. boste v primeru spremenjenih podatkov ustrezno posodobili podatke na vašem računu; 

3. boste vaše geslo ustrezno varovali in ga ne boste zaupali drugim osebam; 

4. nas boste v primeru suma uporabe vašega računa s strani tretje osebe nemudoma kontaktirali. 

Vaš račun Samsung account lahko kadar koli izbrišete na našem spletnem mestu. 

Glejte naše Obvestilo o zasebnosti za več informacij o tem, kako Samsung uporablja informacije, ki jih 

posredujete ob ustvaritvi računa Samsung account, in zakaj so te informacije potrebne; denimo za 

zagotovitev varnosti vašega računa Samsung account. Upoštevajte, da računa Samsung account ne boste 

mogli ustvariti ali vzdrževati, če ne posredujete potrebnih informacij. 

RAČUN SAMSUNG ACCOUNT 

Za uporabo nekaterih naših storitev boste morali ustvariti račun (»račun Samsung account«). Z 

ustvaritvijo računa Samsung account se strinjate, da: 

1. boste ob ustvaritvi računa posredovali točne in popolne podatke; 

2. boste v primeru spremenjenih podatkov ustrezno posodobili podatke na vašem računu; 

3. boste vaše geslo ustrezno varovali in ga ne boste zaupali drugim osebam; 

4. nas boste v primeru suma uporabe vašega računa s strani tretje osebe nemudoma kontaktirali. 



Vaš račun Samsung account lahko kadar koli izbrišete na našem spletnem mestu. 

UPORABNIŠKE VSEBINE 

Nekatere naše storitve vam omogočajo izmenjavo stvari, kot so komentarji, fotografije, sporočila ali 

dokumenti, in sicer z nami ali z drugimi uporabniki. Pri izmenjavi vsebine boste ohranili pravice 

intelektualne lastnine za svojo vsebino, prav tako pa lahko vsebino izmenjujete z drugimi osebami, kakor 

koli to želite. Vendar nam morate, če želite vašo vsebino uporabiti v naših storitvah, podeliti licenco za 

vsebino, ki jo ustvarite ali naložite z uporabo naših storitev. Ko naložite, prenesete, ustvarite, objavite, 

prikažete ali kako drugače posredujete informacije, gradiva, dokumente, medijske datoteke ali drugo 

vsebino v naše storitve ali preko njih (»uporabniška vsebina«), nam podeljujete nepreklicno, neomejeno, 

globalno, brezplačno in neizključno licenco za kopiranje, razmnoževanje, prilagajanje, spreminjanje, 

urejanje, distribucijo, prevajanje, objavljanje, javno izvajanje in javno prikazovanje uporabniške vsebine 

(»licenca uporabniške vsebine«), da lahko storitve ponudimo vam in drugim uporabnikom. Po najboljših 

močeh si prizadevamo, da uporabniška vsebina ostane varna, vendar pa ne odgovarjamo za izgubo vaše 

uporabniške vsebine ali drugih podatkov. Priporočljivo je, da si za vsak primer ustvarite lokalne kopije ali 

varnostne kopije vaše vsebine in drugih podatkov. Uporabniška vsebina, ki jo objavite v naših storitvah, 

lahko vpliva na druge uporabnike, zato zaradi zagotavljanja varnosti za vse, zahtevamo, da upoštevate 

naše Smernice skupnosti. Kršitev teh smernic lahko privede do odstranitve vaše uporabniške vsebine ali 

začasne ukinitve vašega računa Samsung account. Če menimo, da so vaše kršitve hude, ali če večkrat 

kršite naše Smernice skupnosti, lahko ukinemo vaš račun Samsung account. 

Če odkrijete kakršno koli vsebino, ki jo je naložil drug uporabnik ali je povezana z našo storitvijo, in za 

katero menite, da lahko krši naša pravila ali veljavno zakonodajo, nam to sporočite tako, da jo prijavite v 

ustrezni aplikaciji s funkcijo "prijava" (ki je lahko označena kot funkcija poizvedbe 1:1). 

Če odstranimo vašo uporabniško vsebino ali začasno ali trajno ukinemo vaš račun Samsung account, vas 

bomo o tem nemudoma obvestili in navedli razloge za našo odločitev (razen v primerih, ko nam to 

utegne biti zakonsko preprečeno). Na našo odločitev se lahko pritožite tudi tako, da nas kontaktirate v 

ustrezni aplikaciji (npr. v meniju nastavitev aplikacije v nekaterih storitvah, ki je lahko označen kot 

funkcija poizvedbe 1:1). 

SAMI STE V CELOTI ODGOVORNI ZA UPORABNIŠKO VSEBINO, KI STE JO POSREDOVALI, IN ZA MOREBITNE 

POSLEDICE, KI NASTANEJO V POVEZAVI S TAKŠNO UPORABNIŠKO VSEBINO (VKLJUČNO Z MOREBITNO 

IZGUBO ALI ŠKODO, KI SMO JO UTRPELI MI ALI DRUGI UPORABNIKI). IZJAVLJATE IN JAMČITE, DA STE (I) 

IMETNIK VSEH PRAVIC, KI SE NANAŠAJO NA UPORABNIŠKO VSEBINO, ALI STE KAKO DRUGAČE 

POOBLAŠČENI ZA PODELITEV LICENCE UPORABNIŠKE VSEBINE; (II) DA UPORABNIŠKA VSEBINA NE BO 

KRŠILA NOBENIH PRAVIC INTELEKTUALNE LASTNINE ALI DRUGIH PRAVIC TRETJIH OSEB; (III) BO 

UPORABNIŠKA VSEBINA SKLADNA Z VSEMI PRAVILI IN ZAHTEVAMI GLEDE STAROSTNE RAZVRSTITVE (PO 

POTREBI VKLJUČNO Z NATANČNO IN USTREZNO RAZVRSTITVIJO IN OCENO UPORABNIŠKE VSEBINE) V 

SKLADU Z VELJAVNO ZAKONODAJO. 

SPREMEMBA / PREKINITEV 

SPREMEMBA | Kadar koli lahko: 

1. spremenimo, dodamo, začasno ukinemo ali v celoti odstranimo funkcije naših storitev; 



2. začasno ali trajno odvzamemo vašo pravico do uporabe naših storitev, vključno z vašim dostopom do 

vašega računa ali podatkov; 

3. vnaprej preverimo, pregledamo, označimo, filtriramo, spremenimo, zavrnemo, blokiramo dostop do 

ali odstranimo vsebino iz naših storitev. 

PRENEHANJE VELJAVNOSTI TEH POGOJEV | Z VAŠE STRANI | Te pogoje lahko kadar koli prekinete tako, 

da izbrišete vaš račun Samsung account in prenehate z uporabo naših storitev. 

PRENEHANJE VELJAVNOSTI TEH POGOJEV | S STRANI SAMSUNGA | Vaš račun Samsung account lahko 

začasno onemogočimo ali izbrišemo ali pa vam prenehamo zagotavljati storitve v naslednjih primerih: 

1. če upravičeno sumimo, da ste kršili te pogoje ali navodila, ki jih zagotavljamo v naših storitvah; 

2. če ste jasno pokazali (bodisi neposredno ali na podlagi vaših dejanj, izjav ali kako drugače), da ne 

nameravate ravnati v skladu s temi pogoji; 

3. če se odločimo za ukinitev dela storitev ali vseh storitev (bodisi po vsem svetu, bodisi samo v državi, v 

kateri prebivate ali v kateri uporabljate naše storitve); 

4. če moramo po veljavni zakonodaji ukiniti zagotavljanje dela storitev ali vseh storitev (npr. zaradi 

sprememb veljavne zakonodaje, sodne odločbe ali sodbe, na podlagi katerih del storitev ali celotne 

storitve postanejo ali se štejejo za nezakonite). 

5. če pogosto objavljate očitno nezakonito uporabniško vsebino ali če pogosto posredujete obvestila ali 

pritožbe, ki so očitno neutemeljene. 

Če začasno ukinemo ali trajno izbrišemo vaš račun Samsung account, se bomo potrudili, da vas o tem 

obvestimo na e-poštni naslov, ki je povezan z vašim računom, ali ob vašem naslednjem dostopanju do 

vašega računa ali naših storitev, odvisno od okoliščin. Posredovali vam bomo tudi izjavo o razlogih, 

zaradi katerih smo se odločili, da ukinemo ali začasno onemogočimo vaš račun Samsung account pri nas. 

Če menite, da smo sprejeli napačno odločitev, imate pravico do pritožbe, tako da nas kontaktirate v 

ustrezni aplikaciji (npr. v meniju nastavitev aplikacije v nekaterih storitvah, ki so lahko označene kot 

funkcija poizvedbe 1:1). 

V vseh takšnih primerih ti pogoji prenehajo veljati, kar brez omejitev vključuje tudi vašo licenco za 

uporabo naših storitev. To pomeni, da boste morali prenehati uporabljati vse naše storitve. Prenehanje 

veljavnosti teh pogojev ne vpliva na pravice, obveznosti in odgovornosti, ki za vas ali nas nastanejo v 

času veljavnosti teh pogojev. 

OBVESTILO | O morebitnih spremembah oziroma začasni ali trajni ukinitvi naših storitev vas bomo 

predhodno obvestili v primernem roku, razen če je to nujno potrebno storiti nemudoma; v tem primeru 

vas bomo o tem obvestili sočasno z uveljavitvijo spremembe oziroma začasne ali trajne ukinitve naših 

storitev. V največjem obsegu, ki ga dovoljuje veljavna zakonodaja, v primeru uveljavljanja takšnih pravic 

ne bomo odgovorni vam ali tretjim osebam. 

ODGOVORNOST 

OMEJITEV ODGOVORNOSTI | V največjem obsegu, ki ga dovoljuje veljavna zakonodaja, ne odgovarjamo 

za morebitne izgube, škodo ali odgovornost, (i) kjer je izguba posredna, nenamerna, posebna, 



posledična ali vključuje vzorčno ali kaznovalno škodo; ali (ii) za izgube dobička, posla, priložnosti ali 

podatkov; ali (iii) kjer je izguba povezana z napakami, opustitvami, težavami s povezavo ali povezljivostjo 

ali stroški ponudnika omrežnih storitev. (Če v vaši državi ni mogoče izključiti odgovornosti za posredno 

škodo ipd., potem ta določba ne velja za vas.) 

1.1 Nič v teh pogojih ne izključuje ali omejuje naše odgovornosti v primeru (i) smrti ali osebne poškodbe, 

ki je posledica naše malomarnosti, (ii) goljufije ali goljufivega zavajanja, (iii) katere koli druge zadeve, za 

katero ne moremo zakonito izključiti odgovornosti ali poskusiti izključiti naše odgovornosti. 

POVRNITEV ŠKODE | Če po našem izrecnem soglasju uporabljate naše storitve kot del vašega posla, 

trgovanja ali poklica, se strinjate, da boste nas, naše dajalce licenc, naše agente ter vse uradnike, 

direktorje in zaposlene branili, jim povrnili škodo in jih odvezali odgovornosti pred vsemi zahtevki, 

ukrepi, izgubami, škodo, odgovornostjo, sodbami, dajatvami in stroški s strani tretjih oseb (vključno z 

razumnimi odvetniškimi stroški), ki bi nastali zaradi: (i) vaše uporabe naših storitev oz. uporabe s strani 

katere koli osebe, ki ji dovolite uporabo naših storitev, ki ni v skladu s temi pogoji, (ii) kršitve te pogodbe 

z vaše strani ali s strani osebe, ki ji dovolite uporabo naših storitev, ali (iii) kršitve zakonodaje ali 

predpisov ali pravic tretjih oseb z vaše strani ali s strani katere koli osebe, ki ji dovolite uporabo naših 

storitev. 

SPLOŠNO 

PRAVILNIK O AVTORSKIH PRAVICAH | Spoštujemo pravice intelektualne lastnine drugih. Začasno lahko 

ukinemo ali izbrišemo račun oz. prenehamo zagotavljati naše celotne storitve ali njihov del za račun, če 

upravičeno menimo, da je takšen račun večkrat kršil pravice intelektualne lastnine. 

VELJAVNA ZAKONODAJA / REŠEVANJE SPOROV | Ti pogoji in vaš odnos z nami v skladu s temi pogoji se 

urejajo in razlagajo v skladu z zakoni države, v kateri prebivate, ne glede na njihove določbe glede 

navzkrižja zakonov. Za te pogoje ne velja Konvencija ZN o pogodbah o mednarodni prodaji blaga, katere 

uporaba je izrecno izključena. Če storitve uporabljate za osebno rabo, bo za morebitne spore, ki bi 

nastali v zvezi s temi pogoji in niso sporazumno rešeni, veljala neizključna pristojnost sodišč v državi, v 

kateri prebivate. Druga možnost je, da se za reševanje sporov obrnete na alternativne subjekte za 

reševanje sporov, kot je platforma za spletno reševanje sporov (ODR) (na voljo na 

http://ec.europa.eu/odr) ali na lokalni odbor za sporazumno reševanje sporov, ki deluje v vaši državi. 

Če po našem izrecnem soglasju uporabljate naše storitve kot del svojega posla, poslovanja ali poklica, 

bodo za morebitne pravne spore, ki bi nastali v zvezi s temi pogoji, veljali arbitražni postopki v 

angleškem jeziku glede na pravila arbitraže Mednarodne trgovinske zbornice na območju tožene 

stranke. Ne glede na navedeno lahko družba Samsung v kateri koli sodni pristojnosti vloži zahtevek za 

začasno odredbo (ali enakovredno vrsto nujnega pravnega sredstva). 

CELOTNA POGODBA / NEODVISNOST DOLOČB | Ti pogoji, naš pravilnik o zasebnosti, vsi dodatni pogoji, 

ki so povezani z našimi storitvami, vse spremembe in vsi dodatni sporazumi, ki jih sklenete z nami, 

tvorijo celotno pogodbo med vami in nami v zvezi z našimi storitvami ter nadomeščajo vse prejšnje ali 

sočasne ustne ali pisne korespondence, predloge in izjave v zvezi z našimi storitvami ali katero koli 

vsebino iz teh pogojev. Če se katera koli določba teh pogojev smatra kot neveljavna, nezakonita ali 

neizvršljiva (delno ali v celoti), se ta določba omeji ali v najmanjšem potrebnem obsegu odstrani, 



preostale določbe v teh pogojih pa ostanejo v polni veljavi. Morda boste morali upoštevati dodatna 

določila in pogoje, ki urejajo vašo uporabo storitev, vsebin ali programske opreme tretjih oseb. 

BREZ ODPOVEDI | Če ne uporabimo ali uveljavimo nobene zakonske pravice ali pravnega sredstva iz teh 

pogojev ali do katerega smo upravičeni v skladu s katerokoli veljavno zakonodajo, to ne pomeni uradne 

odpovedi našim pravicam ali pravnim sredstvom, zato nam te pravice in pravna sredstva ostanejo na 

voljo. 

PRIDRŽANJE PRAVIC IN POVRATNIH INFORMACIJ | Noben del teh pogojev vam ne daje pravice do 

uporabe imena Samsung ali katere koli blagovne znamke, logotipov, imen domen in drugih 

prepoznavnih lastnosti blagovne znamke Samsung. Vse pravice, lastništvo in udeležbe v zvezi z našimi 

storitvami (razen vsebin, ki jih zagotavljajo tretje osebe) ostanejo v izključni lasti družbe Samsung in 

njenih dajalcev licenc. Če se odločite posredovati komentarje, zamisli, povratne informacije ali predloge, 

bomo takšne komentarje, zamisli, povratne informacije in predloge svobodno uporabili glede na našo 

presojo in brez kakršnih koli obveznosti do vas. 

IZVOZNI ZAKONI | Potrjujete in se strinjate, da boste pri uporabi storitev ravnali skladno z vsemi 

veljavnimi zakoni in predpisi, vključno in brez omejitev z vsemi veljavnimi zakoni in predpisi glede 

omejitve izvoza. 

VELJAVNOST | Vse določbe v teh pogojih, ki morajo po naravi ostati v veljavi, vključno in brez omejitev z 

naslednjimi razdelki: Lastništvo, Izjava o zavrnitvi jamstva, Omejitev odgovornosti, Odškodovanje in 

Splošno, ostanejo v veljavi tudi po poteku ali prekinitvi teh pogojev ter ostanejo zavezujoče. 

ELEKTRONSKA KOMUNIKACIJA | Strinjate se, da boste vse pogodbe, obvestila, razkritja in druga 

sporočila prejeli v elektronski obliki, vključno z e-pošto, potisnimi sporočili, pojavnimi sporočili ali 

besedili. 

POSEBNI POGOJI STORITEV 

Ti pogoji na splošno veljajo za vse naše  

storitve, medtem ko se pogoji v tem razdelku (»Posebni pogoji«) nanašajo samo na določene storitve. V 

primeru neskladja med temi posebnimi pogoji in preostalimi pogoji, veljajo posebni pogoji. Poleg tega 

lahko dodatno zagotovimo ločene pogoje, pravilnike in smernice v okviru vsake storitve. 

Samsung Cloud | Če vas glede obdobja shranjevanja podatkov ne obvestimo drugače v tem določilu ali 

prek ločenega obvestila, v primeru, da storitve Samsung Cloud ne uporabljate več kot dvanajst (12) 

mesecev, si pridržujemo pravico do izbrisa vse vaše vsebine, shranjene v storitvi Samsung Cloud. Tudi če 

uporabljate Samsung Cloud, si v primeru, da vsebine v določeni kategoriji storitve Samsung Cloud (npr. 

stikov, koledarjev, fotografij, videoposnetkov, podatkov tipkovnice) ne uporabljate več kot dvanajst (12) 

mesecev, pridržujemo pravico do izbrisa zadevne kategorije in vsebine v njej. Obvestili vas bomo vsaj 

trideset (30) pred morebitnim takim izbrisom vaše vsebine. Za namene tega določila pomenita izraza 

„uporabiti“ ali „uporabljen“ dostop do vsebine v storitvi Samsung Cloud, nalaganje vanjo in prenos iz 

nje. Upoštevajte, da to določilo ne velja, dokler ste naročeni na plačljivo možnost storitve Samsung 

Cloud. Če več kot dvanajst (12) mesecev ne izvedete nobenega varnostnega kopiranja vsebine iz svoje 

naprave v Samsung Cloud, si pridržujemo pravico do izbrisa morebitne vsebine, ki je varnostno kopirana 

iz take naprave v Samsung Cloud (npr. sporočila SMS in MMS, podatke paketov za namestitev aplikacij, 



nastavitve aplikacij, glasbene datoteke, dokumentne datoteke, glasovne posnetke, nastavitve naprave). 

O datumu poteka varnostnih kopij vas bomo obvestili v aplikaciji Samsung Cloud, in sicer prvič trideset 

(30) dni pred vsakršnim izbrisom te vsebine. Če podatke začasno varnostno kopirate s storitvijo 

začasnega varnostnega kopiranja Samsung Cloud (ime storitve se lahko občasno spremeni), jih lahko 

obnovite samo med obdobjem shranjevanja, o katerem ste bili obveščeni, ko ste začasno varnostno 

kopirali podatke. Ko tako obdobje shranjevanja poteče, bodo vaši podatki morda izbrisani. Poskrbite, da 

boste podatke varnostno kopirali redno in tudi, preden poteče obdobje shranjevanja, o katerem ste bili 

obveščeni. Odgovorni ste za varnostno kopiranje svoje vsebine v lastne shranjevalne naprave ali medije, 

saj ne jamčimo ali zagotavljamo, da boste lahko vedno dostopali do svoje vsebine, ki jo shranite ali 

varnostno kopirate prek storitve Samsung Cloud. Potrjujete in se strinjate, da Samsung ni odgovoren za 

nobeno izgubo, ki nastane zaradi tega, ker niste ukrepali, da bi ločeno varnostno kopirali ali shranili 

svojo vsebino. 

Samsung Health | STORITEV SAMSUNG HEALTH JE NAMENJENA IZKLJUČNO ZA NAMENE TELESNE 

PRIPRAVLJENOSTI IN DOBREGA POČUTJA IN NI NAMENJENA ZA DIAGNOSTICIRANJE BOLEZNI ALI DRUGIH 

TEŽAV OZIROMA ZA ZDRAVLJENJE, LAJŠANJE, ODPRAVLJANJE ALI PREPREČEVANJE BOLEZNI. STORITEV 

SAMSUNG HEALTH NI NAMENJENA ODKRIVANJU, DIAGNOSTICIRANJU, SPREMLJANJU, OBVLADOVANJU 

ALI ZDRAVLJENJU NOBENEGA ZDRAVSTVENEGA STANJA, BOLEZNI ALI VITALNEGA FIZIOLOŠKEGA 

PROCESA ALI PRENAŠANJU ČASOVNO OBČUTLJIVIH ZDRAVSTVENIH PODATKOV. VSI PODATKI, KI STE JIH 

NAŠLI, PRIDOBILI ALI DO NJIH DOSTOPALI PREK STORITVE SAMSUNG HEALTH, SO INFORMATIVNE 

NARAVE IN JIH NE SMETE OBRAVNAVATI KOT ZDRAVSTVENI NASVET. PRED ZAČETKOM NOVEGA NAČINA 

VADBE ALI ŽIVLJENJSKEGA SLOGA SE POSVETUJTE Z ZDRAVNIKOM. RAZUMETE IN SE STRINJATE, DA VSI 

PODATKI, KI JIH PRIDOBITE PREK STORITVE SAMSUNG HEALTH, MORDA NISO PRIMERNI, NATANČNI, 

POPOLNI ALI ZANESLJIVI IN DA DRUŽBA SAMSUNG, RAZEN ČE JE V TEH POGOJIH STORITVE NAVEDENO 

DRUGAČE, NI ODGOVORNA ZA NOBENE POŠKODBE, ŠKODO, IZGUBO IN/ALI STROŠKE, POVEZANE S 

STORITVIJO SAMSUNG HEALTH, NITI ZA NATANČNOST ALI ZANESLJIVOST MOREBITNIH PODATKOV, KI 

STE JIH NAŠLI, PRIDOBILI ALI DO NJIH DOSTOPALI PREK STORITVE SAMSUNG HEALTH. POTRJUJETE IN SE 

STRINJATE, DA DRUŽBA SAMSUNG NE IZVAJA MEDICINSKE PRAKSE IN DA NE DOLOČA USTREZNE 

MEDICINSKE UPORABE STORITVE SAMSUNG HEALTH. STORITEV SAMSUNG HEALTH NE USTVARJA 

NOBENIH INDIVIDUALNIH KORISTI ZA BOLNIKE. 

Samsung Pass | VI STE IZKLJUČNO ODGOVORNI ZA VSO MOREBITNO ŠKODO ALI IZGUBO, ČE TRETJI 

OSEBI DOVOLITE UPORABO VAŠE NAPRAVE, VAŠE STORITVE SAMSUNG PASS ALI VAŠEGA RAČUNA 

SAMSUNG ACCOUNT. VI STE ODGOVORNI ZA OHRANJANJE VARNOSTI VAŠE NAPRAVE. NE 

PREVZEMAMO NOBENE ODGOVORNOSTI ZA MOREBITNO IZGUBO ALI ŠKODO, KI BI JO UTRPELI ZARADI 

IZGUBLJENE, UKRADENE ALI POŠKODOVANE NAPRAVE. LAHKO REGISTRIRATE SVOJE BIOMETRIČNE 

PODATKE ZA PREVERJANJE VAŠE IDENTITETE, KO UPORABLJATE SAMSUNG PASS. TO LAHKO DRUGIM 

OSEBAM PREPREČI UPORABO STORITVE SAMSUNG PASS, ČE IZGUBITE VAŠO NAPRAVO. STRINJATE SE, 

DA NAS BOSTE TAKOJ OBVESTILI, ČE ZA VAŠ RAČUN IZVE DRUGA OSEBA ALI ČE RAČUN POSTANE KAKOR 

KOLI DRUGAČE OGROŽEN. 

Samsung SmartThings in Samsung Find | NEKATERI IZDELKI IN/ALI IZDELKI TRETJIH OSEB MORDA NE 

BODO DELOVALI ALI BODO PRENEHALI DELATI S STORITVIJO SMARTTHINGS, KLJUB TEMU, DA 

PODPIRAJO ENAKE STANDARDE. GLEDE ZDRUŽLJIVOSTI ZA IZDELKE TRETJIH OSEB NE DAJEMO 

NOBENEGA JAMSTVA ALI ZAGOTOVILA, TUDI ČE SO TI IZDELKI TRETJIH OSEB DOSTOPNI PREK STORITVE 



SMARTTHINGS. UPOŠTEVAJTE, DA BODO MOREBITNI ČLANI, KI JIH DODATE, IMELI POLN DOSTOP DO 

VSEH VAŠIH POVEZANIH IZDELKOV IN JIH BODO LAHKO UPRAVLJALI. 

- ISKANJE LJUDI 

OBČASNO BOSTE PREJELI OBVESTILO, KO BO NEKDO ISKAL LOKACIJO VAŠE NAPRAVE PO PRIDOBITVI 

VAŠEGA DOVOLJENJA PREK FUNKCIJE »ISKANJE LJUDI« V STORITVI SAMSUNG FIND. 

- ISKANJE NEZNANE OZNAKE/OPOZORILO O NEZNANI OZNAKI 

ČE JE UGOTOVLJENO, DA SO V VAŠI NEPOSREDNI BLIŽINI DALJ ČASA OZNAKE SAMSUNG ALI DRUGE 

ZDRUŽLJIVE OZNAKE DRUGEGA PROIZVAJALCA, KI VAM NISO ZNANE, VAM BO MORDA NA VOLJO 

POSTOPEK ZA POMOČ PRI UGOTAVLJANJU, KJE JE OZNAKA, PREK FUNKCIJE »OPOZORILO O NEZNANI 

OZNAKI«. NEZNANE OZNAKE LAHKO TUDI ROČNO POIŠČETE S FUNKCIJO »ISKANJE NEZNANIH OZNAK«. 

ČE SPREMENITE REGISTRIRANO DRŽAVO SVOJEGA RAČUNA SAMSUNG ACCOUNT, BO VAŠ RAČUN 

UMAKNJEN IZ STORITEV SMARTTHINGS IN SAMSUNG FIND. VAŠI PODATKI V STREŽNIKU SMARTTHINGS 

IN STORITVI SAMSUNG FIND BODO IZBRISANI. 

V TEM PRIMERU SE LAHKO PRIJAVITE NA PODLAGI REGISTRIRANE DRŽAVE IN UPORABLJATE 

SMARTTHINGS IN SAMSUNG FIND. 

Samsung Digital Key | Dolžni ste skrbeti za varnost svojega ključa Digital Key. Vsakdo, ki ima dostop do 

vaše naprave ali računa Samsung account, bo lahko uporabljal vaš ključ Digital Key in vse povezane 

storitve, zato se prepričajte, da si ne delite svoje naprave ali računa Samsung account z drugimi osebami. 

Ključa Digital Key druge osebe ne smete uporabljati brez njenega dovoljenja. Pazite, da ne izgubite 

svojega ključa Digital Key oziroma da ne dovolite, da vam ga ukradejo ali poškodujejo. Družba Samsung 

ne prevzema odgovornosti za nobeno izgubo ali škodo, ki jo vi ali katera koli druga oseba povzročite pri 

uporabi vašega ključa Digital Key, ne glede na to ali ste ji dali dovoljenje ali ne. 

Samsung Internet | TA IZDELEK JE LICENCIRAN V OKVIRU LICENCE PORTFELJA PATENTOV AVC ZA 

OSEBNO IN NEKOMERCIALNO UPORABO POTROŠNIKA ZA (i) KODIRANJE VIDEOPOSNETKOV SKLADNO S 

STANDARDOM AVC (»AVC VIDEO«) IN/ALI (ii) ODKODIRANJE VIDEOPOSNETKOV AVC, KI JIH JE 

POTROŠNIK KODIRAL V OKVIRU OSEBNE IN NEKOMERCIALNE DEJAVNOSTI IN/ALI PRIDOBIL OD 

PARTNERJA, KI PONUJA VIDEOPOSNETKE IN JE LICENCIRAN ZA PONUJANJE TAKŠNIH VIDEOPOSNETKOV 

AVC. NOBENA LICENCA SE NE PODELJUJE ZA NOBENO DRUGO UPORABO, NITI NI ZANJO IMPLICITNO 

DOLOČENA. DODATNE INFORMACIJE LAHKO DOBITE PRI DRUŽBI MPEG LA, L.L.C. GLEJTE 

HTTP://WWW.MPEGLA.COM. 

Pametne funkcije |  

Za namene pogojev “pametne funkcije” pomenijo nekatere funkcije v storitvah, ki omogočajo preprosto 

urejanje fotografij in videoposnetkov, prejemanje predlogov za dejanja ter poslušanje vsebine spletnih 

strani in člankov, prebrane na glas. Nekatere funkcije so na voljo v izbranih napravah serije A in so lahko 

občasno posodobljene. Razpoložljivost funkcij se lahko razlikuje glede na model naprave. Funkcije, ki so 

na voljo v vaši napravi, si lahko ogledate v meniju z nastavitvami. 

A. Filter po meri (Kamera) 

- Ustvarite filter po svoji meri. 



B. Predlogi za urejanje (Galerija) 

- Odkrijte nove, pametne načine za izboljšanje fotografij. 

C. Samodejno obrezovanje (Studio) 

- Hitro obrežite videoposnetke in obdržite le najboljše trenutke. (Podprto samo v nekaterih modelih) 

D. Najboljši obraz (Urejevalnik fotografij, Galerija) 

- S samo nekaj dotiki popravite obraze z zaprtimi očmi ali nerodnimi izrazi. (Podprto samo v nekaterih 

modelih) 

E. Radirka predmetov (Urejevalnik fotografij, Galerija) 

- Neželene ljudi in predmete preprosto izbrišite s slik. 

F. Izbiranje z UI (Robna plošča, Zračni ukaz) 

- Izberite poljuben element na zaslonu za prikaz predlogov za povezana dejanja. 

G. Prebrano na glas (Samsung Internet) 

- Poslušajte vsebino spletnih strani in člankov, prebrane na glas. 

Napredna inteligenca |  

Za namene teh pogojev pomeni »napredna inteligenca« funkcije, ki vam med drugim pomagajo pri 

prevajanju, pripravi povzetkov ali ustvarjanju različnih ustvarjalnih vsebin. Te funkcije so navedene 

spodaj in jih lahko občasno posodobimo. Pojasnilo: te funkcije ne vključujejo aplikacij ali storitev tretjih 

oseb. Za uporabo omenjenih aplikacij in storitev veljajo ustrezne pogodbe tretje osebe s končnim 

uporabnikom. 

A. Pomoč za klic (telefon) 

- Zagotovite si sprotno prevajanje v aplikaciji Samsung Phone in aplikacijah za klicanje VoIP drugih 

ponudnikov. 

B. Pomoč za pisanje (Tipkovnica Samsung, orodja Pomoč za pisanje, kjer je mogoče izbrati besedilo, 

Obvestila, Obvestila ure) (za modele, ki podpirajo predlagane odgovore) 

- Spremenite slog pisanja 

- Pridobite predloge za slovnico in črkovanje 

- Ustvarite povzetke 

- Organizirajte besedilo v alineje ali tabelo 

- Sestavite novo besedilo na podlagi izrezka ali predloga 

- Prevajajte sporočila v izbranih aplikacijah za klepet. 

- Pridobite predlagane odgovore na sporočila SMS. 



Pomoč za pisanje (Tipkovnica Samsung, orodja Pomoč za pisanje, kjer je mogoče izbrati besedilo) (za 

modele, ki podpirajo predlagane odgovore) 

- Spremenite slog pisanja 

- Pridobite predloge za slovnico in črkovanje 

- Ustvarite povzetke 

- Organizirajte besedilo v alineje ali tabelo 

- Sestavite novo besedilo na podlagi izrezka ali predloga 

- Prevajajte sporočila v izbranih aplikacijah za klepet. 

C. Pomoč za fotografije (Urejevalnik fotografij, Stiki, Galerija, Izbiranje z UI (pametno izbiranje)) 

- Premakne ali izbriše osebo ali predmet na sliki, pretvori portret v različne sloge ali rekonstruira sliko z 

risanjem predmeta. 

D. Tolmač 

- Sprotno prevajanje pogovorov ali govora, na voljo kot glasovni ali besedilni izpis. 

E. Pomoč za zapiske (Samsung Notes) 

- Samodejno oblikujte, povzemajte, preverjajte črkovanje in prevajajte besedila ali ročno napisane 

zapiske. Prepišite in povzemite posnetke. Okrasite zapiske s platnicami in slikami, ki jih generira umetna 

inteligenca. 

F. Pomoč pri prepisu (snemalnik zvoka) 

- Pretvorite posnetke v besedilne prepise in povzetke, ki jih lahko pregledate in prevedete. 

G. Pomoč za brskanje (Samsung Internet) 

- Pridobite preproste povzetke spletnih strani, prevedite besedilo in slike, sprožite branje spletnih strani 

naglas ter poslušajte poudarke iz člankov in objav na izbranih spletnih mestih. 

H. Ambientalne fotografije (ozadja in slog) 

- Oglejte si, kako napredna inteligenca spremeni vašo fotografijo glede na čas in vreme. 

I. Pomoč za risanje (Zračni ukaz, Izbiranje z UI (pametno izbiranje), Samsung Notes, Plošča na robu, 

Tipkovnica Samsung, Samsung Internet) 

- Spremenite svojo risbo v osupljiva umetniška dela, preoblikujte poljubne slike v različne sloge ter s 

tipkanjem ali risanjem ustvarite nalepke po meri. 

J. Bixby 

- Prejmite odgovore na kakršna koli vprašanja o uporabi naprave ali ko potrebujete pomoč pri reševanju 

težav med uporabo naprave. 

K. Pomoč za zdravje (Samsung Health) 



- Pridobite vpoglede UI v svojo dnevno energijsko oceno. 

L. Now brief (Plošča na robu, Pripomoček, Now bar) 

- Zagotavljamo uporabna sporočila in priporočila na podlagi uporabnikovih vzorcev uporabe in 

preferenc. 

M. Zvočna radirka (Video urejevalnik, Galerija) 

- Izolirajte in odstranite zvoke na videoposnetkih. 

Funkcije »napredna inteligenca« generirajo izhod ali vsebino (»Izhod«) na podlagi vašega vnosa besedil, 

posnetkov, slik ali drugih ustreznih podatkov (»Vnos«). 

Z uporabo funkcij »napredna inteligenca« potrjujete in se strinjate, da: 

1 Lahko funkcije »napredna inteligenca« generirajo: 

1.1 netočne ali neustrezne izhode, ki na noben način ne predstavljajo stališč družbe Samsung, niti si ji ni 

mogoče razlagati kot Samsungove odobritve takih izhodov; ali 

1.2 enake ali podobne izhode za več uporabnikov. 

2 Samsung ne daje nobenih obljub, zagotovil ali jamstev glede točnosti, popolnosti ali zanesljivosti 

izhoda, ki ga zagotavljajo funkcije »napredna inteligenca«. 

3 Če želite uporabljati funkcije »napredna inteligenca«, morate sprejeti in upoštevati vse veljavne 

zakone in pogoje, navedene spodaj, ter dodatne pogoje, pravilnike in smernice, ki so vam lahko na voljo 

in so občasno posodobljene. 

3.1 Funkcij »napredna inteligenca« in/ali njihovih vnosov/izhodov ne smete uporabljati za te namene: 

3.1.1 Onemogočanje ali motenje katerega koli vidika funkcij »napredna inteligenca« oziroma njihovo 

obidenje; 

3.1.2 Širjenje virusov, črvov, trojanskih konjev, poškodovanih datotek, potegavščin ali drugih predmetov 

destruktivne ali zavajajoče narave; 

3.1.3 Pridobitev nepooblaščenega dostopa do funkcij »napredna inteligenca« ali opreme, ki se uporablja 

za zagotavljanje teh funkcij, motenje ali oviranje teh funkcij ali opreme; 

3.1.4 Dostop do funkcij »napredna inteligenca« na način, ki je namenjen izogibanju plačilu stroškov ali 

njihova uporaba na ta način; 

3.1.5 Generiranje, distribucija, objava ali omogočanje neželenih množičnih sporočil, e-pošte, promocij, 

oglasov ali drugih nagovarjanj; 

3.1.6 Kopiranje, spreminjanje, ustvarjanje izvedenih del, izvajanje obratnega inženirstva, obratno 

prevajanje, obratno zbiranje ali kakršne koli drugačne poskuse pridobivanja katerega koli dela izvorne 

kode funkcij »napredna inteligenca« (razen če veljavna zakonodaja izrecno prepoveduje tako omejitev); 

3.1.7 Prodaja, nadaljnja prodaja, podlicenciranje, prenos ali distribucija funkcij »napredna inteligenca«; 



3.1.8 Sodelovanje v nezakonitih dejavnostih, njihovo promoviranje ali spodbujanje, vključno s spolnim 

izkoriščanjem otrok, zlorabo otrok, terorizmom ali nasiljem, ki lahko povzroči smrt, resno škodo ali 

telesne poškodbe posameznikov ali skupin posameznikov; 

3.1.9 Vsakršni nezakoniti, invazivni, kršeči, obrekljivi ali goljufivi nameni, vključno z nazornimi slikami 

brez izrecne privolitve sodelujočih, kršitvijo pravic intelektualne lastnine drugih, lažnim predstavljanjem 

in organiziranjem piramidne sheme; 

3.1.10 Medicinski, pravni, finančni ali drugi strokovni nasveti. Izhod funkcij »napredna inteligenca« je 

zgolj za informativne namene in samo za osebno uporabo ter ne sme nadomestiti nasveta 

usposobljenega strokovnjaka. 

3.1.11 Dostop ali uporaba funkcij »napredna inteligenca« za dejavnosti, pri katerih se lahko razumno 

pričakuje, da bo uporaba ali okvara funkcij »napredna inteligenca« imela za posledico smrt, resne 

telesne poškodbe ali hudo okoljsko ali premoženjsko škodo (npr. izdelava ali uporaba orožja); 

3.1.12 Uporaba funkcij »napredna inteligenca« za generiranje in distribucijo izhodov, namenjenih 

širjenju dezinformacij, napačnemu predstavljanju ali zavajanju katere koli fizične ali pravne osebe, med 

drugim tudi vključno z 

i. namernim napačnim predstavljanjem izvora izhoda, na primer s trditvijo, da je izhod, generiran s 

funkcijami »napredna inteligenca«, ustvaril človek ali da gre za izvirna dela z namenom zavajanja ali 

napačnega predstavljanja; 

ii. generiranjem in širjenjem izhodov, ki predstavljajo živega ali pokojnega posameznika, druge ustanove 

ali tretje osebe, z namenom zavajanja ali napačnega predstavljanja; 

iii. uporabo funkcij »napredna inteligenca« za lažne ali zavajajoče trditve o strokovnem znanju ali 

sposobnostih, med drugim tudi vključno s področji, ki bi lahko veljala za posebej občutljiva, kot so 

zdravje, finance, storitve državnih organov ali pravni nasveti; ali 

iv. uporabo funkcij »napredna inteligenca« za generiranje odločitev na področjih, ki bi lahko vplivala na 

pravice ali dobro počutje posameznika, kot so finance, pravo, zaposlovanje, zdravstvo, nastanitev, 

zavarovanje in socialno varstvo. 

3.1.13 Usposabljanje ali optimizacija modelov strojnega učenja ali drugih modelov, povezanih z umetno 

inteligenco; 

3.1.14 Uporaba funkcij »napredna inteligenca« na način, ki krši, si protipravno prilašča ali krši pravice 

katere koli osebe oziroma spodbuja kršitev, protipravno prilastitev ali kršitev pravic katere koli osebe; ali 

3.1.15 Dostop ali uporaba funkcij »napredna inteligenca« (i) za materiale ali dejavnosti, za katere veljajo 

predpisi o mednarodni trgovini z orožjem (ITAR) ministrstva za zunanje zadeve Združenih držav; (ii) na 

način, ki krši ali povzroči kršitev vseh veljavnih zakonov in predpisov o nadzoru izvoza in nadaljnjem 

izvozu; ali (iii) za prenos, shranjevanje ali obdelavo zdravstvenih podatkov, za katere veljajo predpisi 

Združenih držav HIPAA (Health Insurance Portability and Accountability Act of 1996), razen če to dovoli 

sklenjena pogodba HIPAA BAA (Business Associate Agreement). 

4 Izključno ste odgovorni za odgovarjanje na vse zahtevke tretjih oseb, ki nastanejo v zvezi z vašo 

uporabo funkcij »napredna inteligenca«, med drugim tudi vključno z zahtevki zaradi kršitve avtorskih 



pravic ali drugimi zahtevki, ki se lahko pojavijo v zvezi z izhodom, ki ga generirajo funkcije »napredna 

inteligenca«. 

5 Samsung lahko nekatere ali vse funkcije »napredna inteligenca« kadar koli spremeni v funkcije, za 

katere je potrebna naročnina, in v tem primeru vas bo o tem vnaprej obvestil. 

Dodatni pogoji | Dodatni pogoji, pravilniki ali smernice bodo veljali za te storitve: 

• Galaxy Store 

• Samsung Pay 

• Samsung Rewards 

• Samsung Care+ 

• Gaming Hub 

• Samsung TV Plus 

SMERNICE SKUPNOSTI 

Samsung se zavezuje, da bo uporabnikom zagotavljal vsebino, ki je premišljena, varna in pristna, naše 

Smernice skupnosti ("Smernice") pa so podlaga za razumevanje, kako lahko vaši komentarji, objave, 

povezave ali druge informacije, objavljene v Samsungovih storitvah ("Vsebina"), vplivajo na druge 

uporabnike. 

Z uporabo katerih koli storitev, ki jih zagotavlja Samsung, se strinjate s temi Smernicami. Če vi ali vaša 

vsebina krši katerega koli od naših pogojev (vključno s Smernicami), lahko Vsebino odstranimo ter 

začasno in/ali trajno ukinemo vaš račun pri nas. Prav tako lahko odstranimo ali začasno umaknemo 

katero koli Vsebino, ki nam jo lahko prijavi uporabnik. 

Vsa vaša Vsebina mora biti skladna z zakonodajo in predpisi, ki veljajo na območju, kjer je dana na voljo. 

Naše Smernice se lahko občasno spremenijo, o vseh spremembah pa vas bomo obvestili z njihovo 

objavo na naših spletnih straneh. 

Omejena vsebina: 

Ne smete objavljati naslednjih vrst Vsebin in prav tako morate zagotoviti, da jih ne objavi nobena druga 

oseba (naslednji seznam je le za primer in ni izčrpen): 

• Neupravičeno prikazovanje nasilja in zlorabe ljudi in živali 

• Vsebine, ki spodbujajo ali grozijo s fizično poškodbo 

• Prikazovanje spolnih odnosov, pornografije in pedofilije 

• Nespodoben, odvraten in vulgaren jezik (npr. pretirano preklinjanje) 

• Kakršne koli žaljive navedbe in diskriminacija ljudi (npr. rasna, politična, etnična, verska, spolna, 

seksualna ali osebna) 

• Odkrito razdiralno ali politično komuniciranje 



• Vse vrste razdiralnih ali neobčutljivih verskih ali okultnih vsebin, podob ali simbolov 

• Vse vrste promocij in nepotrebnega omenjanja alkohola, kajenja in uporabe drog 

• Vsi dodatni pripomočki, ki spodbujajo uporabo alkohola, kajenja ali uporabe drog (npr. papir za 

zvijanje, vape, pipe) 

• Vse oblike nezakonitih dejavnosti ali njihove promocije (npr. kako izdelati bombo, kraje ali ropi) 

• Vse vrste strani, ki prikazujejo nezakonite snovi ali dejavnosti, z nezakonitimi, lažnimi ali zavajajočimi 

naložbenimi nasveti, priložnostmi za zaslužek in menjavami kriptovalut/digitalnih sredstev 

• Vse vrste vsebin, ki jih razumna javnost šteje za neprimerne ali neustrezne 

Prijava vsebine in pritožbeni postopek: 

Če v Samsungovih storitvah najdete Vsebino, za katero menite, da bi lahko kršila naše pogoje in določila 

ali Smernice, nam to sporočite tako, da nam to prijavite. 

Če bomo odstranili vašo Vsebino ali začasno ali trajno ukinili vaš račun, vas bomo o tem nemudoma 

obvestili in navedli razloge za našo odločitev (razen v primerih, ko nam to utegne biti zakonsko 

preprečeno). Če se z našo odločitvijo ne strinjate, se lahko nanjo pritožite tako, da nas kontaktirate. 

Če imate kakršna koli vprašanja o naših storitvah, nas kontaktirajte(https://www.samsung.com/sec/). 


