INTEGRITETSMEDDELANDE

Vi tar skyddet av dina personuppgifter pa stort allvar. Déarfor vill vi vara éppna med
hur vi anvander dina personuppgifter samt hur insamlingen gar till.

Vi féljer strikt de europeiska kraven i EU:s allmanna dataskyddsférordning (EU)
2016/679 ("GDPR"). For att skydda din data fran atkomst och missbruk av obehériga
personer anvander vi alltid lamplig teknisk och organisatoriska sékerhetsmatt,
speciellt genom sarskilda regler for logisk och fysisk atkomst.

| vart integritetsmeddelande kommer du fa reda pa vilken data vi bearbetar om dig
och hur du kan bestdmma nar som helst hur ditt persondata hanteras.

Vilket av ditt persondata behandlar vi?
Vi behandlar féljande data om dig:

Personuppgifter: Titel, namn, komplett adress, e-postadress och
telefonnummer, uppgifter om dina mobila enheter och
deras marke, modell, pris och IMEI (International Mobile
Equipment Identity) nummer.

Identifieringsuppgifter:  Identifikationsnummer utfardade av agenturer eller
statliga agenturer; till exempel, personnummer,
passnummer, id-kort nummer, skattekod,

korkortsnummer.
Data som ror till Information och detaljer som du inkluderar om dina
hanterandet av ditt forsakringsansprak, inklusive eventuella rapporter eller
forséakringsskydd: information som begarts som stod for ditt ansprak.

Syfte och réttslig grund for hantering

Med undantag fér marknadsforingsuppgifter, profilering och sarskilda datakategorier
kommer ditt data att behandlas av oss utan ditt uttryckliga samtycke for att
tillhandahalla férsakringstjansterna. Framférallt kommer data behandlas:

a) for att utféra de férsakringstjanster du har begart;

b) for att svara pa kundférfragningar, klagomal och meddelande och for att
hantera ansprak;

c) for att samla och hantera kundfeedback for tillhandahallina tjanster;

d) for att hjalpa oss férebygga bedrageri, pengatvatt, terrorism och andra brott
genom att verifiera vad vi vet om dig.

e) for att generellt uppfylla rattsliga, redovisningsmassiga och skatteméassiga
skyldigheter.

Datadverféring

Det data du tillhandahaller kommer inte att skickas vidare till tredje parter, med
undantag av de oberoende personuppgiftsansvariga som tillhér féljande kategorier:



o Ditt forsakringsbolag, Amtrust International Underwriters DAC
(“Forsakringsbolag”), med syfte att ge dig dina férsakringsféormaner;

e Offentliga organ och offentliga myndigheter om sa lagen kraver eller for att
forhindra eller undertrycka skadevallande handlingar eller brott; och

¢ Bolttech Digital Insurance Agency (EU) GmbH, (Férsékringsombud), fér att
hjalpa dig med administrationen av dina férsakringsférmaner;

e Samsung for syftet att forsta dina preferenser.

Den data du tillhandahaller kan ocksé kommuniceras till mottagare, som kommer
agera som centralenhet i kraft av specifika avtalsenliga éverenskommelser pa plats,
inklusive de reparationsservice och utbyten av din férsakrade mobila enhet.

Behandling inom/utanféor EEA

Som en del av de syften som anges ovan vill Bolttech éverféra dina personuppgifter
till andra lander, framfér allt fér IT-tjanster och for att rapportera om
affarsverksamhet. Déar Bolttech 6verfor data och delar det med andra utfér EEA
kommer vi att sakerstélla att de personer eller féretag som emottar dina
personuppgifter samtycker till att skydda dem fran otillbérlig anvandning eller
utlamnande i enlighet med dataskyddslagstiftningen och kommer att vidta lampliga
skyddsatgérder i enlighet med dataskyddsférordningen (GDPR).

Aterstaende lagringstid

Vara policyer for lagring av data ar férenlig med alla tillampliga lagar och
sekretessbestammelser som vi omfattas av. De faststéller de perioder som vi far
behalla alla olika typer av data som vi har och granskas regelbundet.

Vi forstor data pa ett sékert och tryggt sétt i enlighet med de tidsgranser som anges i
vara policyer.

Nar vi fortsatter att anvanda data for statistik- och forskarsyften forsékrar vi att data
anonymiseras sa att du inte kan identifieras pa nagot satt.

Du har féljande rattigheter.

Du har ratt att nar som helst fa gratis information om lagrad data som rér dig, dess
ursprung och mottagare liksom syftet med datahanteringen.

Du har aven ratt till att 6verféra data, begransa, korrigera, invanda och, efter utgang
av lagstadgade perioder, att radera dina uppgifter. Var vanlig och kontakta oss via e-
post till privacy @bolttech.eu.

Skulle det nagonsin finnas en anledning till klagomal géllande hanteringen av ditt
data kan du nar som helst ocksa kontakta dataskyddslagstiftningen. Du kan hitta
mera information via https://www.dataprotection.ie/

Riktlinjer fér h6g datasédkerhet

Vi skyddar data som lagras pa vara servrar enligt den senaste teknologin. Skulle
forlust av data eller dataskyddsoOvertradelse uppsta trots de hdoga sékerhetskrav finns
speciella atgarder pa plats: Tekniska och/eller manuella svaga punkter identifieras
omedelbart, och felen korrigeras sa fort som mdjligt. Beroende pa deras



svarighetsgrad, de berdrda personerna, och dataskydds- eller tillsynsmyndigheten
informeras. Dar lampligt anvands kryptering eller andra sékerhetsatgarder som vi
anser som lampliga for att skydda dina personuppgifter. Vi granskar aven periodiskt
vara sakerhetsprocedurer for att 6vervaga lamplig ny teknologi och uppdaterade
metoder men trots vara skéliga anstrangningar ar inga sékerhetsatgarder perfekta
eller ogenomtréngliga nog.
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