Uvjeti i odredbe usluge Samsung

Datum objave: 17. oZujka 2025.

DOBRODOSLI

Dobrodosli! Hvala Vam na interesu za nase usluge.

Mi, Samsung Electronics Co., Ltd. (,mi”, ,,nas” ili ,Samsung”) zajedno s nasim povezanim drustvima
pruzamo razne znacajke, aplikacije i usluge u kojima moZete uZivati na nasim mobilnim uredajima,
televizorima i drugim proizvodima, a koje su navedene

ovdje (,,Usluge”), te ¢e ovi Uvjeti i odredbe (,,Uvjeti”) pokrivati Vasu uporabu nasih Usluga.
PRIHVACANJE NASIH UVJETA

Izradom racuna ili uporabom nasih Usluga potvrdujete da prihvaéate ove Uvjete. Takoder potvrdujete:
1. Da ste u dobi od 18; ili

2. Imate 13 ili ste stariji, ali mladi od 18 (,,Maloljetnik”), da ste pregledali ove Uvjete sa svojim roditeljem
ili skrbnikom te da Vi i Vas roditelj ili skrbnik razumijete i pristajete na odredbe i uvjete ovih Uvjeta. Ako
ste roditelj ili zakonski skrbnik koji Maloljetniku dopusta uporabu Usluga, slaZete se da cete: (i) nadzirati
Maloljetnikovu uporabu Usluga, (ii) preuzeti sve rizike u vezi s Maloljetnikovom uporabom Usluga, (iii)
preuzeti svu odgovornost nastalu Maloljetnikovom uporabom Usluga, (iv) osigurati to¢nost i istinitost
svih informacija koje je Maloljetnik naveo, i (v) osigurati i nadzirati da je svaki sadrzaj koji objavi
Maloljetnik u skladu s nasim Smjernicama zajednice (vi) preuzeti odgovornost i obvezati se ovim
Uvjetima za Maloljetnikov pristup Usluzi i uporabu Usluge.

3. Mozete biti sprijeCeni da otvorite racun ili rabite naSe Usluge zbog naSeg pravila pristupacnosti za
djecu sukladno primjenjivim zakonima i propisima u vasoj nadleznosti.

Ponekad ¢emo moZda trebati promijeniti ove Uvjete, na primjer, kako bismo pratili promjene zakona ili
promjene samih Usluga. Obavijestit ¢cemo vas o svim promjenama objavljivanjem azuriranih Uvjeta na
nasem web-mjestu. Ako su promjene materijalne, na primjer zato $to mijenjaju vasa prava i obveze ili
ogranic¢avaju nacin na koji moZete koristiti nase Usluge, poslat ¢emo obavijest na adresu e-poste
povezanu s vasim Samsung account racunom ili vas obavijestiti na odgovarajuci nacin putem Usluga prije
nego $to aZurirani Uvjeti stupe na snagu, uz iznimku promjena koje se odnose na nove Usluge ili zakonski
potrebne promjene koje ¢e odmah stupiti na snagu. Ako se ne slazete s promjenama, mozZete prestati
koristiti nase Usluge i izbrisati svoj Samsung account racun. Nastavkom koristenja nasih Usluga nakon
Sto aZurirani Uvjeti stupe na snagu, potvrdujete da razumijete i prihvacate aZurirane Uvjete.

UPORABA NASIH USLUGA

LICENCA | Dajemo vam ogranicenu, neiskljucivu, neprenosivu i opozivu licencu za koristenje nasih
usluga. Nase Usluge moZete koristiti samo u osobne i nekomercijalne svrhe, u skladu s ovim Uvjetima i
uputama koje pruzamo u nasim Uslugama. Sve reference na nase Usluge ukljucuju sav povezani sadrzaj i
sve druge materijale koji se koriste za implementaciju i pruzanje pristupa nasim Uslugama, ukljucujudi
azuriranja, nadogradnje, poboljsanja, izmjene, revizije ili dodatke nasim Uslugama koje vam stavljamo na
raspolaganje. Potvrdujete i prihvadate da nase Usluge pripadaju nama i nasim partnerima te da su



zastic¢ene vazecim zakonima o autorskim pravima, Zigovima, poslovnoj tajni, patentima i drugim
zakonima i sporazumima o intelektualnom vlasnistvu. Ovi Uvjeti vam ne daju nikakav vlasni¢ki udio u
nasim Uslugama, samo ograniceno pravo koriStenja koje se moZe opozvati u skladu s ovim Uvjetima.
Dostupnost i znacajke nasih Usluga mogu se razlikovati ovisno o tome gdje Zivite, koji uredaj koristite,
koju verziju softvera ili operativnog sustava imate ili koliko imate godina.

KORISNICKE SMJERNICE | Naporno radimo na zastiti sigurnosti svih korisnika nasih Usluga. Takoder
nastojimo uciniti nase Usluge dostupnima bez prekida. Kako biste nam pomogli zadovoljiti te ciljeve,
slaZete se da:

1. Necete raditi obrnuti inZenjering, dekompilirati, rastavljati ili pokuSavati otkriti izvorni kod ili algoritme
nasih Usluga.

2. Nedete mijenjati niti iskljuciti nikakve znacajke nasih Usluga.
3. Nedete stvarati izvedene radove na temelju nasih Usluga.

4. Necete iznajmiti, zakupiti, pozajmljivati, podlicencirati ili pruzati usluge komercijalnog hostinga
pomocu nasih Usluga.

5. Necete povrijediti nasa prava intelektualnog vlasnistva ili prava bilo koga drugog dok koristite nase
Usluge.

6. Nase Usluge necete koristiti ni na koji nacin koji krsi ove Uvjete ili bilo koje zakone, pravila, propise,
kodekse prakse, smjernice ili bilo koje druge zahtjeve regulatornih tijela, kako budu mijenjani i
dopunjavani s vremena na vrijeme, u jurisdikciji u kojoj ste rezidenti ili u kojoj koristite Usluge
(,,Primjenjivi zakon”).

7. Nase Usluge necete koristiti na bilo koji prijevarni ili zZlonamjerni nacin, na primjer za uvodenje virusa,
zlonamjernog koda ili Stetnih podataka.

8. Nase Usluge necete koristiti na bilo koji nacin koji bi mogao ostetiti, iskljuciti, preopteretiti, narusiti ili
ugroziti nase sustave ili sigurnost ili ometati druge korisnike.

9. Necete prikupljati ili skupljati nikakve informacije ili podatke iz nasih Usluga ili sustava ili pokusati
desifrirati bilo kakve prijenose s posluzitelja ili na posluZitelje koji pokre¢u nase Usluge, osim u mjeri u
kojoj je to dopusteno Primjenjivim zakonom.

10. Osigurat cete da je svaki sadrzaj koji objavite na nasim Uslugama u skladu s nasim smjernicama
zajednice (nalaze se na kraju ovih Uvjeta) ("Smjernice zajednice") i suglasni ste da krSenje ovih Smjernica
zajednice moze rezultirati uklanjanjem vaseg sadrZaja ili obustavu vaseg racuna.

11. Necete objavljivati poveznice izravno na nasim Uslugama koje mogu usmjeravati druge korisnike na
sadrzaj koji bi krsio naSe Smjernice zajednice ili bilo koja druga pravila i smjernice drustva Samsung.

INTERNET | Nase Usluge mogu zahtijevati pristup internetu kako bi Vam pruZile odredene znacajke.
Prihvacate da pristup internetu moze dovesti do troskova ovisno o Vasem planu plac¢anja te da nismo
odgovorni za dostupnost ili brzinu interneta.

AKTUALIZIRANIJE | Uvijek radimo na tome da poboljSamo nase Usluge. Za dijeljenje poboljSanja i novih
obiljezja s Vama, moZemo pruZati aktualizacije ili nadogradnje nasim Uslugama. Te aktualizacije i



nadogradnje osmisljeni su za poboljSanje, unaprjedenje i daljnji razvoj nasih Usluga te moze ukljucivati
ispravke pogresaka, zakrpe, poboljSane znacajke, dodatke i nove verzije. Klju¢ne aktualizacije, kao Sto su
kriticne ispravke pogresaka ili sigurnosne aktualizacije, mogu se preuzeti i instalirati automatski bez
Vaseg pristanka za zastitu Vas i drugih korisnika. Za druge aktualizacije koje nisu bitne, unaprijed cete
biti obavijeSteni i moci ¢ete odabrati Zelite li preuzeti i aktivirati aktualizacije.

USLUGE TRECIH STRANA | Radimo s globalnom mreZom partnera kako bismo Vam prufili koristan
sadrZaj u nasim Uslugama. To moZze ukljucivati informacije, poveznice, reklame ili drugi sadrzaj koji
pruzaju trece strane (,,Usluge trecih strana”). Nismo odgovorni za Usluge trece strane i nemamo nikakvu
kontrolu nad istima te nismo odgovorni ni za kakve Stete ili gubitke uzrokovane bilo kojim Uslugama
treée strane.

REKLAME | Pruzamo vecinu znacajki nasih Usluga besplatno. Da bi ove znacajke bile besplatne, mozemo
Vam prikazati oglase ili promocije koje pruzamo mi ili trece strane dok upotrebljavate nase Usluge.

MoZda ¢ete morati otvoriti racun za koristenje nekih od nasih Usluga (,Samsung account”). Ovi Uvjeti
primjenjivat ¢e se na vas Samsung account kao i na vasu uporabu pojedinacnih Usluga. Izradom i
odrzavanjem racuna Samsung account pristajete na sljedece:

1. Pruzit éete toCne i potpune zahtijevane informacije kada otvorite svoj racun. ukljucujuci vase ime,
datum rodenja, adresu e-poste i telefonski broj.

2. AZurirat ¢ete svoj racun ako se neke od Vasih informacija promijene.

3. Sacuvat Cete zaporku i necete je podijeliti ni s kim.

4. Odmah ¢ete nas kontaktirati ako sumnjate da netko drugi koristi Vas racun.

Racun Samsung account moZete izbrisati u bilo kojem trenutku na nasoj web-stranici.

Za vise informacija o tome kako Samsung rabi informacije koje pruzate kod izrade Samsung accounta i
zasto su ove informacije nuzne pogledajte nasu Obavijest o Privatnosti, primjerice kako bi se osiguralo
da je vas Samsung account siguran. Imajte na umu da necete modi izraditi ili odrZzavati Samsung account
ako ne pruzite nuzne informacije.

SAMSUNG ACCOUNT

MoZda éete morati otvoriti racun za koristenje nekih od nasih Usluga (,Samsung account”). Otvaranjem
racuna Samsung account pristajete na sljedece:

1. Prilikom otvaranja racuna pruzat éete to€ne i potpune informacije.

2. Aktualizirat ¢ete svoj racun ako se neke od Vasih informacija promijene.

3. Sacuvat Cete zaporku i neéete je podijeliti ni s kim.

4. Odmah ¢ete nas kontaktirati ako sumnjate da netko drugi koristi Vas racun.

Racun Samsung account moZete izbrisati u bilo kojem trenutku na nasoj web-stranici.

KORISNICKI SADRZA)



Neke od nasih Usluga omogucuju Vam dijeljenje stvari kao Sto su komentari, fotografije, poruke ili
dokumenti s nama ili s drugim korisnicima. Kada dijelite sadrzaj, i dalje posjedujete prava intelektualnog
vlasnistva nad sadrZajem i slobodni ste dijeliti sadrzaj s bilo kim drugim kako god Zelite. Medutim, da
biste koristili svoj sadrzaj u nasim Uslugama, morate nam dodijeliti licencu za bilo koji sadrzaj koji
kreirate ili prenesete pomocu nasih Usluga. Kada ucitate, prenesete, izradite, objavite, prikazete ili na
neki drugi nacin pruzite bilo kakve informacije, materijale, dokumente, medijske datoteke ili drugi
sadrZaj na nasim Uslugama ili putem nasih Usluga (,,Korisnicki sadrzaj”), dajete nam neopozivu,
neogranicenu, globalnu, besplatnu i neiskljucivu licencu za kopiranje, reproduciranje, prilagodbu,
izmjenu, uredivanje, distribuciju, prevodenje, objavljivanje, javno izvodenje i javno prikazivanje
Korisni¢kog sadrzaja (,Licenca za Korisnicki sadrzaj”) radi pruzanja nasih Usluga Vama i drugim
korisnicima. UlaZzemo maksimalne napore da Korisnicki sadrzaj bude siguran, ali nismo odgovorni ako je
bilo koji od Vasih Korisnickih sadrzaja ili drugih podataka izgubljen. Trebali biste zadrzati lokalne kopije ili
napraviti sigurnosne kopije sadrzaja i drugih podataka, u slu¢aju da nesto krene naopako. Korisnicki
sadrzaj koji objavite na nasim Uslugama moZe utjecati na druge korisnike, a kako bismo osigurali
sigurnost za sve, zahtijevamo da se pridrzavate nasih Smjernica zajednice. KrSenje ovih smjernica moze
dovesti do uklanjanja vaseg Korisni¢kog sadrzaja ili obustave vasSeg racuna. Ako smatramo da su vasa
krsenja teska ili ako opetovano krsite nase Smjernice zajednice, mozemo ukinuti vas racun.

Ako otkrijete bilo kakav sadrzaj, bilo da ga je poslao drugi korisnik ili je povezan s naSom uslugom, za koji
mislite da bi mogao krsiti nasa pravila ili primjenjivi zakon, obavijestite nas prijavom u odgovarajucoj
aplikaciji pomocu funkcije "prijava" (koja moze biti oznacena kao funkcija upita 1:1).

Ako uklonimo vas Korisnicki sadrzaj ili obustavimo ili ukinemo vas racun, obavijestit ¢emo vas Sto je prije
moguce i navesti razloge nase odluke (osim ako bismo mogli biti zakonski sprijeceni da to u¢inimo).
Takoder mozete uloziti Zalbu na nasu odluku tako da nas kontaktirate u odgovarajucoj aplikaciji (npr. u
izborniku postavki aplikacije u odredenim uslugama, sto moze biti oznaceno kao funkcija upita 1:1).

VI STE U POTPUNOSTI ODGOVORNI ZA KORISNICKI SADRZAJ KOJI STE PRUZILI | ZA SVE POSLJEDICE KOJE
PROIZLAZE U VEZI S TIM KORISNICKIM SADRZAJEM (UKLJUCUJUCI BILO KOJI GUBITAK ILI STETU KOJU
PRETRPIMO ILI SE PROUZROCI NAMA ILI DRUGIM KORISNICIMA). VI IZJAVLJUJETE | JAMCITE DA (1) STE
VLASNIK SVIH PRAVA KOJA SE ODNOSE NA KORISNICKI SADRZAJ ILI STE NA DRUGI NACIN OVLASTENI DA
NAM DODIJELITE LICENCU ZA KORISNICKI SADRZAJ; (11) KORISNICKI SADRZAJ NECE POVRIJEDITI
INTELEKTUALNO VLASNISTVO ILI DRUGA PRAVA TRECIH STRANA; (I11) KORISNICKI SADRZAJ CE BITI
USKLADEN | SUKLADAN SA SVIM PRAVILIMA | ZAHTJEVIMA U POGLEDU DOBNE KLASIFIKACIJE
(UKLJUCUJUCI TOCNU | ODGOVARAJUCU KLASIFIKACHU | OCJENJIVANJE BILO KOJEG KORISNICKOG
SADRZAJA, PO POTREBI) PREMA PRIMJENJIVOM ZAKONU.

PROMIJENA / RASKID
PROMIENA | U svakom trenutku mozemo:
1. Promijeniti, dodati, obustaviti ili ukloniti znacajke iz nasih Usluga.

2. Obustaviti ili raskinuti Vase pravo na koristenje nasih Usluga, ukljucujudi pristup Vasem racunu ili
podacima.

3. Prethodno provijeriti, pregledati, oznaciti, filtrirati, izmijeniti, odbiti, odbaciti, blokirati pristup ili
ukloniti bilo koji ili cijeli sadrzaj iz nasih Usluga.



RASKID OVIH UVJETA | S VASE STRANE | Ove Uvjete moZete raskinuti u bilo kojem trenutku brisanjem
svog racuna Samsung account i prekidom koriStenja nasih Usluga.

RASKID OVIH UVJETA | OD STRANE SAMSUNGA | MozZemo obustaviti ili izbrisati Vas raéun Samsung
account ili Vam prestati pruzati sve ili dio nasih Usluga u bilo kojem trenutku ako:

1. Razumno sumnjamo da ste prekrsili ove Uvjete ili upute koje pruzamo u nasim Uslugama.

2. Jasno ste pokazali (bilo izravno ili putem svojih radniji, izjava ili na neki drugi nacin) da ne namjeravate
postovati ove Uvjete.

3. Odlucili smo okoncati pruzanje svih ili dijela nasih Usluga (u cijelom svijetu ili u zemlji u kojoj ste
rezidenti ili gdje koristite nase Usluge).

4. Primjenjivi zakon zahtijeva da okon¢amo pruzanje svih ili dijela nasih Usluga (primjerice, zbog
promjena u Primjenjivom zakonu ili zbog sudskih odluka ili presuda zbog kojih Usluge ili njihovi dijelovi
postanu ili se smatraju nezakonitima).

5. Cesto ste objavljivali o¢ito nezakonit Korisni¢ki sadrzaj ili ste ¢esto podnosili obavijesti ili prituzbe koje
su oCito neutemeljene.

Ako suspendiramo ili izbriSemo Vas racun Samsung account, pokusat éemo Vas obavijestiti uz pomo¢
adrese e-poste pridruzene Vasem racunu ili prilikom Vaseg sljedeceg pokusaja pristupa Vasem racunuili
nasim Uslugama, ovisno o okolnostima. Takoder éemo vam dostaviti izjavu o razlozima zbog kojih smo
donijeli odluku o ukidanju ili obustavi vaseg racuna kod nas. Ako smatrate da smo donijeli pogresnu
odluku, imate pravo Zalbe tako da nas kontaktirate u odgovarajucoj aplikaciji (npr. u izborniku postavki
aplikacije u odredenim uslugama, $to moZe biti oznaceno kao funkcija upita 1:1).

U svim takvim slucajevima, ovi Uvjeti Ce se raskinuti, uklju€ujuci, bez ogranicenja, Vasu licencu za
uporabu nasih Usluga. To znaci da ¢ete morate prestati rabiti sve nase Usluge. Raskid ovih Uvjeta ne
dovodi u pitanje nikakva prava, obveze i duznosti koje ste Vi ili mi proizveli ili prouzrodili tijekom trajanja
ovih Uvjeta.

OBAVIJEST | Mi éemo Vam poslati razumnu obavijest o svakoj promjeni, suspenziji ili prekidu nasih
Usluga, osim ako nije hitno potrebno, a u tom sluc¢aju ¢emo Vas obavijestiti istodobno s promjenom,
suspenzijom ili prekidom. U najveéoj mogucoj mjeri dopustenoj Primjenjivim zakonom, neéemo biti
odgovorni Vama ili bilo kojoj trecoj strani ako iskoristimo takva prava.

ODGOVORNOST

OGRANICENJE ODGOVORNOSTI | U najvec¢oj moguéoj mjeri dopustenoj Primjenjivim zakonom, ne¢emo
biti odgovorni za gubitak, Stetu ili odgovornost (i) ako je gubitak neizravan, slu¢ajan, poseban,
posljedican ili obuhvaca primjerne ili kaznene odstete ili (ii) za bilo kakav gubitak profita, gubitak
poslovanja, gubitak prilike, gubitak podataka ili (iii) ako se gubitak odnosi na pogreske, propuste,
probleme s vezom ili povezivanjem ili za mrezne troskove. (Napominjemo da mozda nece biti moguce
iskljuciti odgovornost za neizravne Stete itd. u Vasoj zemlji te se u tom slu¢aju ova odredba ne odnosi na
Vas.)



1.1 Nista u ovim Uvjetima ne iskljuc€uje ili ograni¢ava nasu odgovornost za (i) smrt ili osobnu ozljedu
izazvanu nasim nemarom, (ii) prijevaru ili lazno predstavljanje (iii) ili drugo pitanje za koje bi bilo
nezakonito za nas da isklju¢imo ili pokusamo iskljuciti naSu odgovornost.

NAKNADA STETE | Ako, po nasem izri¢itom pristanku, rabite nase Usluge kao dio svog poslovanja, obrta
ili profesije, pristajete da cete obestetiti, braniti i osloboditi od odgovornosti nas, nase davatelje licenci,
nase agente i sve sluzbenike, direktore i zaposlenike u pogledu svih zahtjeva treéih strana, tuzbi,
gubitaka, Steta, odgovornosti, presuda, bespovratnih sredstava, troskova i rashoda (ukljucujuci razumne
naknade odvjetnika) koji proizlaze iz: (i) Vaseg koristenja nasih Usluga ili koriStenja nasih Usluga od
strane bilo koje osobe kojoj dopustate da koristi nase Usluge, a koje nije u skladu s ovim Uvjetima, (ii)
bilo kakve povrede ovog Ugovora koju pocinite Vi ili bilo koja osoba kojoj dopustate da koristi nase
Usluge ili (iii) bilo kakvog krSenja zakona ili propisa ili prava bilo koje trece strane koje pocinite Viili bilo
koja osoba kojoj dopustate da koristi nase Usluge.

OPCE ODREDBE

PRAVILA O AUTORSKIM PRAVIMA | Postujemo prava intelektualnog vlasnistva drugih. MoZzemo

je takav racun vise puta prekrsio prava intelektualnog vlasnistva.

MJERODAVNO PRAVO / RIESAVANJE SPOROVA | Ovi Uvjeti i Va$ odnos s nama pod ovim Uvjetima
regulirat ¢e se i tumaciti u skladu sa zakonima jurisdikcije u kojoj ste rezidenti, bez obzira na njegove
odredbe o sukobu zakona. Ovi Uvjeti nisu regulirani Konvencijom UN-a o ugovorima o medunarodnoj
prodaji robe, i njezina je primjena izricito isklju¢ena. Ako rabite Usluge za osobnu uporabu, onda sve
pravne radnje koje proizlaze iz ovih Uvjeta, a koje nisu rijeSene mirnim putem, podlijezu neiskljucivoj
jurisdikciji sudova nadleznosti drzave u kojoj imate prebivaliste. Alternativno, imate pravo obratiti se
drugim subjektima za rjesavanje sporova, kao sto je Platforma za internetsko rjesavanje sporova (ODR)
(dostupna na http://ec.europa.eu/odr) ili lokalnom odboru za rjeSavanje sporova koji posluje u drzavi
Vaseg prebivalista.

Ako, po nasem izri¢itom pristanku, koristite nase Usluge kao dio Vaseg poslovanja, obrta ili profesije, sva
pravna pitanja koja proizadu vezano za ove Uvjete podlijegat ¢e arbitraznom postupku na engleskom
jeziku prema arbitraznim pravilima Medunarodne trgovacke komore na lokaciji tuzenika. Bez obzira na
prethodno navedeno, moZemo zahtijevati primjenu privremenih mjera (ili ekvivalentne vrste hitne
pravne mjere) na bilo kojem nadleznom sudu.

CJELOKUPNI UGOVOR / ODVOIJIVOST | Ovi Uvjeti, nasa Pravila o privatnosti, svi dodatni uvjeti koji prate
nase Usluge, sve izmjene i dopune te svi dodatni sporazumi koje s nama sklopite Cine cjelokupni
sporazum izmedu Vas i nas u vezi s nasim Uslugama, i zamjenjuju sve prethodne ili istodobne usmene ili
pisane komunikacije, prijedloge i izjave u vezi s nasim Uslugama ili bilo kojim predmetom obuhvacenim
ovim Uvjetima. Ako se bilo koja odredba ovih Uvjeta smatra nevaze¢om, nezakonitom ili neprovedivom
(u cijelosti ili djelomi¢no), ta ¢e se odredba ograniciti ili ukloniti u najmanjoj potrebnoj mjeri, a preostale
odredbe ovih Uvjeta ostat ¢e u punoj snazi i u¢inku. MoZete podlijegati dodatnim odredbama i uvjetima
koji ureduju Vase koristenje usluga, sadrzaja ili softvera trecih strana.

BEZ ODRICANJA | Ako ne primjenjujemo ili ne provodimo bilo kakvo zakonsko pravo ili pravni lijek koji je
utvrden ovim Uvjetima ili na koji imamo pravo prema bilo kojem Primjenjivom zakonu, to se nece



tumacditi kao formalno odricanje od nasih prava ili pravnih lijekova, i takva prava ili pravni lijekovi ¢e nam
ostati dostupni.

PRIDRZAVANJE PRAVA | POVRATNE INFORMACIJE | Nidta u ovim Uvjetima ne daje Vam pravo na
koristenje naziva Samsung ili nekog od njegovih zastitnih znakova, logotipa, naziva domena i drugih
prepoznatljivih znacajki robne marke. Sva prava, vlasnistvo i udio u i na nase Usluge (iskljucujudi sadrzaj
koji pruzaju trece strane) jesu i ostat ¢e ekskluzivno vlasnistvo tvrtke Samsung i njezinih davatelja licenci.
Ako odlucite uciniti dostupnim bilo kakve komentare, ideje, povratne informacije ili prijedloge, slobodno
¢emo koristiti takve komentare, ideje, povratne informacije ili prijedloge prema vlastitom nahodenju i
bez ikakve obveze prema Vama.

ZAKONI O 1ZVOZU | Potvrdujete i slaZete se da Cete se pridrZavati svih Primjenjivih zakona i propisa u
uporabi nase Usluge, ukljuéujudéi, bez ogranicenja, sve primjenjive zakone i propise o ograni¢avanju
izvoza.

ODVOIJIVOST | Sve odredbe unutar ovih Uvjeta koje bi po svojoj naravi trebale i dalje biti na snazi,
uklju€ujuci bez ogranicenja sljedeée Odjeljke: Vlasnistvo, Izjava o odricanju od jamstva, Ogranicenje
odgovornosti, Naknada Stete i Opée odredbe ostaju na snazi i nakon isteka ili raskida ovih Uvjeta te
ostaju valjani i obvezujudi.

ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE | Pristajete na primanje svih ugovora, obavijesti, objavljivanja i drugih
komunikacija elektronickim putem, ukljucujuéi e-postu, push obavijesti, skocni prozor ili tekst.

POSEBNI UVJETI ZA USLUGE
Ovi Uvjeti opcenito se primjenjuju na sve nase

Usluge, dok se uvjeti iz ovog Odjeljka (,,Posebni uvjeti”) primjenjuju samo na naznacene Usluge. Ako
postoji sukob izmedu ovih Posebnih uvjeta i ostatka ovih Uvjeta, primjenjivat ¢e se Posebni uvjeti.
MoZemo dodatno utvrditi zasebne uvjete, politike i smjernice unutar svake Usluge.

Samsung Cloud | Osim ako Vas drugacije ne obavijestimo u vezi s razdobljem pohrane podataka u ovoj
odredbi ili putem zasebne obavijesti, ako ne koristite Samsung Cloud dulje od dvanaest (12) mjeseci,
zadrzavamo pravo brisanja cijelog Va$eg sadrZaja pohranjenog na usluzi Samsung Cloud. Cak i ako
koristite Samsung Cloud, ako ne koristite sadrzaj u odredenoj kategoriji usluge Samsung Cloud (npr.
kontakte, kalendare, fotografije, videozapise, podatke tipkovnice) dulje od dvanaest (12) mjeseci,
zadrzavamo pravo brisanja odgovarajuce kategorije i sadrzaja u njoj. Poslat cemo vam obavijest trideset
(30) dana unaprijed prije svakog takvog brisanja Vaseg sadrzZaja. Za potrebe ove odredbe, , koristenje” ili
,koristeno” znaci pristup, prijenos ili preuzimanje sadrzaja s usluge Samsung Cloud. Imajte na umu da se
ova odredba ne primjenjuje dok ste pretplac¢eni na opciju Samsung Cloud koja se plaéa. Ako ne izradite
sigurnosnu kopiju bilo kojeg sadrzaja sa svog uredaja na Samsung Cloud dulje od dvanaest (12) mjeseci,
zadrZzavamo pravo brisanja bilo kojeg sadrzaja koji je sigurnosno kopiran s takvog uredaja na Samsung
Cloud (npr. SMS, MMS, podaci paketa instalacije aplikacije, postavke aplikacije, glazbene datoteke,
datoteke dokumenata, glasovne snimke, postavke uredaja). Pruzit ¢emo vam datum isteka sigurnosne
kopije unutar aplikacije Samsung Cloud pocevsi od trideset (30) dana prije svakog takvog brisanja vaseg
sadrzaja. Ako privremeno izradite sigurnosnu kopiju svojih podataka pomocu usluge privremene
sigurnosne kopije usluge Samsung Cloud (naziv usluge moZe se povremeno promijeniti), mozete ih
vratiti samo unutar razdoblja pohrane o kojem ste obavijesteni kada ste privremeno sigurnosno kopirali



svoje podatke. Vasi podaci mogu biti izbrisani kada istekne takvo najavljeno razdoblje pohrane.
Obavezno redovito izradujte sigurnosnu kopiju svojih podataka i prije isteka razdoblja pohrane o kojem
ste obavijesteni. Vi ste odgovorni za sigurnosno kopiranje svog sadrZaja na svoje vlastite uredaje za
pohranu ili medije jer ne jamcimo da cete uvijek moci dohvatiti sadrzaj koji pohranite ili sigurnosno
kopirate putem usluge Samsung Cloud. Prihvacate i slaZete se da Samsung nije odgovoran za bilo kakav
gubitak koji nastane zbog toga Sto niste poduzeli radnju da zasebno napravite sigurnosnu kopiju ili
pohranite svoj sadrzaj.

Samsung Health | USLUGA SAMSUNG HEALTH NAMIJENJENA JE ISKLJUCIVO ZA ODRZAVANIJE ZDRAVLIA |
POBOLJSANJE OPCEG STANJA TE NIJE NAMIJENJENA ZA UPORABU PRI DIJAGNOSTICIRANJU BOLESTI ILI
DRUGIH STANJA, KAO NI PRI LUECENJU, UBLAZAVANIU, TRETIRANJU ILI SPRIECAVANJU BOLESTI.
USLUGA SAMSUNG HEALTH NIJE NAMIJENJENA ZA UPOTREBU PRI OTKRIVANJU, DIJAGNOSTICIRANJU,
PRACENJU, UPRAVLJANJU ILI LUECENJU BILO KAKVIH ZDRAVSTVENIH STANJA, BOLESTI ILI VITALNIH
FIZIOLOSKOG PROCESA NI ZA PRIJENOS VREMENSKI OSJETLIIVIH ZDRAVSTVENIH PODATAKA. SVAKA
INFORMACIJA KOJA SE PRONADE, PREUZME ILI KOJOJ SE PRISTUPI U OKVIRU USLUGE SAMSUNG
HEALTH STAVLJA VAM SE NA RASPOLAGANJE SAMO KAO POGODNOST | NE SMIJE SE SMATRATI
ZDRAVSTVENIM SAVJETOM. PRIJE PRELASKA NA NOVI REZIM TJELOVJEZBE ILI NACINA ZIVOTA
POTRAZITE ZDRAVSTVENI SAVIET LIJECNIKA. RAZUMIJETE | PRIHVACATE DA SVE INFORMACIJE KOJE
PRIBAVITE U OKVIRU USLUGE SAMSUNG HEALTH MOZDA NISU PRIKLADNE, TOCNE, POTPUNE ILI
POUZDANE | DA SE TVRTKA SAMSUNG, AKO U OVIM UVJETIMA NIJE DRUKCIJE NAVEDENO, NECE
SMATRATI ODGOVORNOM NI ZA KAKVE OZLJEDE, STETE, GUBITKE I/ILI TROSKOVE POVEZANE S
USLUGOM SAMSUNG HEALTH, KAO NI ZA TOCNOST NITI POUZDANOST BILO KAKVIH INFORMACIJA KOJE
SE PRONADU, PREUZMU ILI KOJIMA SE PRISTUPI U OKVIRU USLUGE SAMSUNG HEALTH. POTVRDUJETE |
PRIHVACATE DA TVRTKA SAMSUNG NIJE UKLJUCENA U MEDICINSKU PRAKSU | DA TVRTKA SAMSUNG NE
ODREDUJE PRAVILAN NACIN UPORABE USLUGE SAMSUNG HEALTH U MEDICINSKE SVRHE. U OKVIRU
USLUGE SAMSUNG HEALTH NE PRUZAJU SE OSOBNE POGODNOSTI ZA PACIJENTE.

Samsung Pass | VI SNOSITE ISKLJUCIVU ODGOVORNOST ZA BILO KAKVU STETU ILI GUBITAK AKO
DOPUSTATE BILO KOME DRUGOME DA RABI ILI RUKUJE VASIM UREDAJEM, ZNACAJIKOM SAMSUNG
PASS ILI VASIM RACUNOM SAMSUNG ACCOUNT. ODRZAVANIJE SIGURNOSTI VASEG UREDAJA JE VASA
ODGOVORNOST. MI NISMO ODGOVORNI NI ZA KAKVE GUBITKE ILI STETE KOJE PRETRPITE ZBOG VASEG
IZGUBLJIENOG, UKRADENOG ILI OSTECENOG UREDAJA. MOZETE REGISTRIRATI SVOJE BIOMETRIJSKE
PODATKE KAKO BISTE POTVRDILI SVOJ IDENTITET KADA KORISTITE SAMSUNG PASS. TO POMAZE
SPRIJECITI DRUGE DA KORISTE SAMSUNG PASS U SLUCAJU DA IZGUBITE SVOJ UREDAJ. SLAZETE SE S
TIME DA CETE NAS ODMAH OBAVUESTITI AKO VAS RACUN BUDE OTKRIVEN NEKOM DRUGOM ILI BUDE
UGROZEN NA NEKI DRUGI NACIN.

Samsung SmartThings i Samsung Find | ODREDENI PROIZVODI I/ILI PROIZVODI TRECIH STRANA MOZDA
NECE RADITI ILI MOGU PRESTATI RADITI S USLUGOM SMARTTHINGS UNATOC TOME STO PODRZAVAJU
ISTE STANDARDE. NE PRUZAMO NIKAKVO JAMSTVO ILI JAMSTVO KOMPATIBILNOSTI ZA PROIZVODE
TRECIH STRANA, CAK | AKO SU TAKVI PROIZVODI TRECIH STRANA DOSTUPNI PUTEM USLUGE
SMARTTHINGS. NAPOMENA: AKO DODATE CLANOVE, TAKVI CE CLANOVI IMATI POTPUNI PRISTUP |
KONTROLU NAD SVIM VASIM POVEZANIM PROIZVODIMA.

- PRONADITE LIUDE



POVREMENO CETE PRIMATI OBAVIJESTI KADA NETKO PRETRAZI LOKACIJU VASEG UREDAJA NAKON
DOBIVANJA VASEG DOPUSTENJA PUTEM ZNACAJKE ,,PRONADI LJUDE” APLIKACIJE SAMSUNG FIND.

- PRETRAGA NEPOZNATE OZNAKE / UPOZORENJE O NEPOZNATOJ OZNACI

AKO SE OTKRIJE DA SE OZNAKA SAMSUNG ILI DRUGE KOMPATIBILNE OZNAKE TRECE STRANE KOJE SU
VAM NEPOZNATE NALAZE U VASOJ NEPOSREDNOJ BLIZINI PRODULJENO VREMENSKO RAZDOBLIE,
MOZDA CE VAM SE PRUZITI KORACI ZA POMOC U LOCIRANJU OZNAKE KROZ ZNACAJKU ,,UPOZORENJE O
NEPOZNATOJ OZNACI”. TAKODER MOZETE RUCNO PRETRAZIVATI NEPOZNATE OZNAKE KROZ ZNACAJKU
~PRETRAGA NEPOZNATE OZNAKE”.

AKO PROMIJENITE DRZAVU REGISTRACIJE VASEG RACUNA SAMSUNG ACCOUNT, VAS RACUN CE BITI
POVUCEN I1Z USLUGE SMARTTHINGS | SAMSUNG FIND. A VASI PODACI NA POSLUZITELJU SMARTTHINGS
| SAMSUNG FIND BIT CE OBRISANI.

U OVOM SLUCAJU MOZETE SE PRIJAVITI NA TEMELJU PROMIJENJENE DRZAVE REGISTRACIJE | KORISTITI
USLUGU SMARTTHINGS | SAMSUNG FIND.

Samsung Digital Key | Vi ste odgovorni osigurati da Vas Digital Key bude siguran. Bilo tko s pristupom
vasem uredaju ili Samsung accountu moci ¢e koristiti vas Digital Key i bilo koje srodne usluge, zato pazite
da ne dijelite vas uredaj ili Samsung account s drugima. Nije vam dozvoljeno da koristite Digital Key
druge osobe bez njenog dopustenja. Budite oprezni da ne izgubite vas Digital Key ili dopustite da bude
ukraden ili oSte¢en. Samsung nije odgovoran za bilo koje gubitke ili oStecenja koja vi ili druga osoba
izazovete koristeci vas Digital Key, bez obzira jeste li im ili ne dali dopustenje.

Samsung Internet | OVAJ JE PROIZVOD LICENCIRAN U OKVIRU LICENCE AVC PATENT PORTFOLIA ZA
OSOBNE | NEKOMERCIJALNE SVRHE POTROSACA ZA (i) SIFRIRANJE VIDEOZAPISA U SKLADU SA
STANDARDOM AVC (,,AVC VIDEOZAPIS”) I/ILI (ii) DESIFRIRANJE AVC VIDEOZAPISA KOJEG JE SIFRIRAO
POTROSAC U SVRHU OSOBNE | NEKOMERCIJALNE AKTIVNOSTI I/ILI JE DOBIVEN OD PARTNERA KOJI
PRUZA VIDEOZAPISE LICENCIRANOG ZA PRUZANJE TAKVOG AVC VIDEOZAPISA. NIJEDNA LICENCA NIJE
ODOBRENA NITI JE NAMIJENJENA ZA BILO KOJU DRUGU UPORABU. DODATNE INFORMACIJE MOGU SE
DOBITI OD TVRTKE MPEG LA, L.L.C. VIDI HTTP://WWW.MPEGLA.COM.

Inteligentne znacajke |

Za potrebe ovih Uvjeta, “inteligentne znacajke” znacit ¢e odredene znacajke sadrzane u Uslugama koje
vam pomazu da jednostavno uredujete fotografije i videozapise, dobivate prijedloge za radnje i sluSate
web-stranice i ¢lanke koji se ¢itaju naglas. Odredene znacajke dostupne su na odabranim uredajima
serije A i mogu se aZurirati s vremena na vrijeme. Dostupnost znacajki moZe se razlikovati ovisno o
modelu uredaja. Pogledajte Postavke izbornika za dostupne znacajke na vasem uredaju.

A. Prilagodeni filteri (kamera)

- Izradite vlastiti filter koji odgovara vasem osobnom ukusu.
B. Prijedlozi za uredivanje (Galerija)

- Otkrijte pametne nove nacine poboljsanja svojih fotografija.

C. Automatsko izrezivanje (Studio)



- Brzo skratite videozapise do najboljih trenutaka. (PodrZzano samo u odredenim modelima)
D. Najbolje lice (Uredivac fotografija, Galerija)

- Popravite lica sa zatvorenim oc¢ima ili neugodne izraze s nekoliko dodira. (Podrzano samo u odredenim
modelima)

E. Gumica za brisanje objekta (Uredivac fotografija, Galerija)

- Jednostavno izbrisite nezeljene ljude i predmete sa slika.

F. Al odabir (Rubna ploca, Zra¢na naredba)

- Odaberite bilo Sto na zaslonu kako biste dobili prijedloge za radnje koje mozete uciniti.
G. Citajte naglas (Samsung Internet)

- Slusajte web-stranice i ¢lanke Citane naglas.

Napredna inteligencija |

U svrhu ovih Uvjeta, napredna inteligencija znaci znacajke koje vam, izmedu ostalog, pomazu prevesti,
sazeti ili generirati razlicite kreativne sadrzaje. Ove se znacajke mogu pronadi u nastavku, a mogu se
aZurirati s vremena na vrijeme. Pojasnjenja radi, ove znacajke ne ukljucuju aplikacije ili usluge trecih
strana. Koristenje navedenih aplikacija i usluga podlijeze vaze¢em ugovoru s krajnjim korisnikom trece
strane.

A. Pomoc za pozive (telefon)

- Omogudite prijevod u stvarnom vremenu u aplikaciji Samsung Phone i aplikacijama za VolP pozive
trecih strana.

B. Pomoc¢ pri pisanju (Samsung tipkovnica, Pomo¢ pri pisanju su alati u kojima se moze odabrati tekst,
Obavijesti, obavijesti na Satu) (za modele koji podrzavaju predloZene odgovore)

- Promijenite stil pisanja

- Primajte gramaticke i pravopisne prijedloge

- Napravite sazetke

- Organizirajte tekst u kratke crte ili tablicu

- Sastavite novi tekst na temelju isjecka ili prijedloga

- Prevedite poruke u odabranoj aplikaciji za ¢avrljanje.
- Primite predloZene odgovore na tekstualne poruke.

Pomoc¢ pri pisanju (Samsung tipkovnica, Pomo¢ pri pisanju su alati u kojima se moZe odabrati tekst) (za
modele koji ne podrzavaju predloZzene odgovore)

- Promijenite stil pisanja

- Primajte gramaticke i pravopisne prijedloge



- Napravite sazetke

- Organizirajte tekst u kratke crte ili tablicu

- Sastavite novi tekst na temelju isjecka ili prijedloga

- Prevedite poruke u odabranoj aplikaciji za ¢avrljanje.

C. Pomoc¢ za fotografije (Uredivac fotografija, Imenik, Galerija, Al odabir (Pametni odabir))

- Premjesta ili brise osobu ili objekt na slici, pretvara portret u razliéite stilove ili rekonstruira sliku
crtanjem objekta.

D. Prevoditelj
- Prijevod uZivo govornih razgovora ili govora, dostupan kao glasovni ili tekstualni izlaz.
E. Pomoc za biljeske (Samsung Notes)

- Automatsko formatiranje, saZimanje, provjera pravopisa i prijevod teksta ili rukom pisanih biljeski.
Prepisite i sazmite snimke. Ukrasite biljeSke naslovnicama i slikama koje je generirao Al.

F. Pomo¢ za prijepis (Diktafon)
- Pretvorite snimke u tekstualne prijepise i sazetke koje mozete pregledavati i prevoditi.
G. Pomoc pri pretraZivanju (Samsung Internet)

- Dobivajte jednostavne sazetke web-stranica, prevodite tekst i slike, Citajte web-stranice naglas i
slusajte istaknute dijelove ¢lanaka i postova na odabranim web-mjestima.

H. Foto ambijent (Pozadina i stil)

- Pogledajte kako napredna inteligencija mijenja vasu vlastitu fotografiju ovisno o vremenu i vremenskoj
prognozi.

I. Pomoc¢ pri crtanju (Zracna naredba, Al odabir (Pametni odabir), Samsung Notes, Rubna ploc¢a, Samsung
tipkovnica, Samsung Internet)

- Pretvorite svoj crteZ u zapanjuju¢a umjetnicka djela, transformirajte bilo koju sliku u razlicite stilove i
izradite prilagodene naljepnice dok upisujete ili crtate.

J. Bixby

- Primajte odgovore kada imate pitanja o tome kako koristiti uredaj ili trebate pomo¢ u rjeSavanju
problema tijekom koriStenja uredaja.

K. Zdravstvena pomoc¢ (Samsung Health)
- Primajte Al uvid u svoj dnevni energetski rezultat.
L. Now brief (Rubna ploca, Widget, Now bar)

- Dajemo pronicljive poruke i preporuke na temelju korisnickih obrazaca koristenja i preferencija.



M. Brisac zvuka (Video uredivanje, Galerija)
- Izolirajte i uklonite zvukove u videozapisima.

Znacajke napredne inteligencije generiraju izlaz ili sadrzaj (,1zlaz”) na temelju vaseg unosa tekstova,
slika, fotografija ili drugih primjenjivih informacija (,,Unos”).

KoriStenjem znacajki napredne inteligencije, prihvacate i slaZete se da:
1 Znacajke napredne inteligencije mogu pruZiti:

1.1 Netocan ili neprikladan Izlaz, koji ni na koji nacin ne predstavlja Samsungovo stajaliste niti se moze
tumaciti kao Samsungovo odobrenje takvog lzlaza; ili

1.2 Istiili slican Izlaz za vise korisnika.

2 Samsung ne daje nikakva obeéanja, uvjeravanja ili jamstva u pogledu toénosti, potpunosti ili
pouzdanosti Izlaza koje pruzaju znacajke napredne inteligencije;

3 Vasa upotreba znacajki napredne inteligencije podlijeze vasem prihvacanju i uskladenosti sa svim
vazeéim zakonima i uvjetima navedenim u nastavku, te dodatnim uvjetima, pravilima i smjernicama, koji
vam mogu biti dostupni i aZurirani s vremena na vrijeme.

3.1 Ne smijete koristiti znac¢ajke napredne inteligencije i/ili njihov Unos/lzlaz:
3.1.1 Ne smijete koristiti znacajke napredne inteligencije i/ili njihov Unos/Izlaz:

3.1.2 za distribuciju virusa, crva, trojanskih konja, oSteé¢enih datoteka, obmana ili drugih predmeta
destruktivne ili prijevarne prirode;

3.1.3 za dobivanje neovlastenog pristupa, ometanje ili narusavanje koristenja znacajki napredne
inteligencije ili opreme koja se koristi za pruZanje znacajki napredne inteligencije;

3.1.4 za pristup ili koriStenje znacajki napredne inteligencije na nacin namijenjen izbjegavanju plac¢anja
naknada;

3.1.5 za generiranje, distribuciju, objavljivanje ili omogucavanje nezZeljenih masovnih poruka, e-poste,
promocija, oglasa ili drugih poziva;

3.1.6 za kopiranje, izmjenu, stvaranje izvedenog rada, obrnuti inZenjering, dekompilaciju, prevodenje,
rastavljanje ili drugi nacin pokus$aja izdvajanja bilo kojeg izvornog koda znacajki napredne inteligencije
(osim u mjeri u kojoj je takvo ogranicenje izri¢ito zabranjeno vazeéim zakonom);

3.1.7 za prodaju, preprodaju, podlicenciranje, prijenos ili distribuciju znacajki napredna inteligencija;

3.1.8 za sudjelovanje u nezakonitim aktivnostima, promociju ili poticanje nezakonite aktivnosti,
uklju€ujuci seksualno iskoristavanje djece, zlostavljanje djece ili terorizam ili nasilje koje moZe uzrokovati
smrt, ozbiljne ozljede ili ozljede pojedinaca ili skupina pojedinaca;

3.1.9 za bilo koju nezakonitu, invazivnu, prekrsajnu, klevetnicku ili prijevarnu svrhu ukljuc¢ujudi
eksplicitne slike bez pristanka (NCEI), krSenje prava intelektualnog vlasnistva drugih, kradu identiteta i
stvaranje piramidalne sheme;



3.1.10 za medicinske, pravne, financijske ili druge stru¢ne savjete. lzlazni sadrZaj znacajke napredne
inteligencije sluZi u informativne svrhe i samo za osobnu referencu i ne bi trebao zamijeniti savjet
kvalificiranog strucnjaka;

3.1.11 za pristup ili koriStenje znacdajki napredne inteligencije za aktivnosti za koje bi se razumno
ocekivalo da ¢e upotreba ili neuspjeh znacajki napredne inteligencije rezultirati smréu, ozbiljnom
ozljedom ili ozbiljnom Stetom za okolis ili imovinu (kao $to je izrada oruZja ili rukovanje oruzjem);

3.1.12 za koristenje znacajki napredne inteligencije za generiranje i distribuciju Izlaza namijenjenog
dezinformiranju, laznom predstavljanju ili obmanjivanju bilo kojeg pojedinca ili subjekta, ukljucujuci,
izmedu ostalog

i. za namjerno pogresno predstavljanje izvora Izlaza kao $to je tvrdnja da je Izlaz generiran pomoéu
znacajki napredne inteligencije napravio Covjek ili tvrditi da je Izlaz izvorno djelo, kako bi se obmanulo ili
pogresno prikazalo;

ii. za stvaranje i distribucija Izlaza koji oponasa Zivu ili preminulu osobu, druge institucije ili treée strane u
svrhu obmane ili laznog predstavljanja;

iii. za koristenje znacajki napredne inteligencije za iznoSenje laznih ili obmanjujucih tvrdnji o struc¢nosti ili
sposobnosti ukljucujudi, izmedu ostalog podrucja koja bi se mogla smatrati posebno osjetljivima kao $to
su zdravstvo, financije, drzavne sluzbe ili pravo; ili

iv. za koriStenje znacajki napredne inteligencije za generiranje odluka u podrucjima koja bi mogla utjecati
na prava ili dobrobit pojedinca, kao Sto su financije, pravo, zaposljavanje, zdravstvena skrb, stanovanje,
osiguranje i socijalna skrb.

3.1.13 za obuku ili fino podesavanje svih modela strojnog ucenja ili bilo kojih drugih modela povezanih s
umjetnom inteligencijom;

3.1.14 za koristenje znacajki napredne inteligencije na nacin kojim se krse, otuduju ili krSe prava bilo koje
osobe ili na nacin kojim se potice krSenje, otudivanje ili krSenje prava bilo koje osobe; ili

3.1.15 za pristup ili koristenje znacajki napredne inteligencije (i) za materijale ili aktivnosti koje podlijezu
Medunarodnim propisima o trgovini oruzjem (ITAR) koje vodi Ministarstvo vanjskih poslova Sjedinjenih
Drzava; (ii) na nacin koji krsi ili uzrokuje krsenje svih primjenjivih zakona i propisa o kontroli izvoza i
ponovnog izvoza; ili (iii) za prijenos, pohranu ili obradu zdravstvenih informacija koje podlijezu HIPAA
(Zakonu o prenosivosti i odgovornosti zdravstvenog osiguranja iz 1996.) Sjedinjenih Americkih Drzava,
osim ako to dopusta potpisani HIPAA BAA (Ugovor o poslovnoj suradnji).

4 Iskljucivo ste vi odgovorni za reagiranje na sve zahtjeve trecih strana koji se pojave u vezi s vaSom
upotrebom naprednih znacajki inteligencije, ukljucujuci, izmedu ostalog, zahtjeve za krsenje autorskih
prava ili druge zahtjeve koji se mogu postaviti u vezi s Izlazom koji generiraju znacajke napredne
inteligencije.

5 Samsung moZe u bilo kojem trenutku promijeniti neke ili sve svoje znacajke napredne inteligencije u
znacajke koje se temelje na pretplati, u kojem slucaju ¢e Samsung dati prethodnu obavijest.

Dodatni uvjeti | Dodatni uvjeti, pravila ili smjernice primjenjuju se na sljedece Usluge:



¢ Galaxy Store

e Samsung Pay

e Samsung Rewards

e Samsung Care+

e Gaming Hub

e Samsung TV Plus

SMJERNICE ZAJEDNICE DRUSTVA

Samsung pruZa korisnicima sadrzaj koji je obziran, siguran i autentican, a nase Smjernice zajednice
("Smjernice") sluze kao osnova za razumijevanje nacina na koji vasi komentari, objave, poveznice ili
druge informacije objavljene na Samsung uslugama ("SadrzZaj") mogu utjecati na druge korisnike.

Koristenjem bilo koje usluge koju pruza Samsung, prihvacate ove Smjernice. Ako vi ili vas sadrzaj krsi bilo
koji od nasih uvjeta (ukljucujuéi Smjernice), mozemo ukloniti sadrzaj i moZzemo obustaviti i/ili ukinuti vas
racun. Takoder mozemo ukloniti ili obustaviti bilo koji sadrzaj koji nam je korisnik prijavio.

Sav sadrzaj mora biti u skladu sa zakonima i propisima koji su na snazi na teritoriju na kojem je
dostupan.

Nase se Smjernice mogu povremeno mijenjati, a o svim promjenama obavijestit ¢emo vas objavom na
nasim web stranicama.

Ograniceni sadrzaj:

Ne smijete objavljivati, i osigurat ¢ete da nijedna druga osoba ne objavljuje sljedece vrste oglasaili
sadrzaja (sljedeci popis sluzi samo za primjer i nije mu namjera da bude iscrpan):

¢ Neopravdani prikazi nasilja i zlostavljanja ljudi i Zivotinja

¢ SadrzZaj koji podrzava ili prijeti fizickim ozljedivanjem

¢ Prikazi seksa, pornografije i pedofilije

¢ Opscen, odvratan i vulgaran jezik (npr. pretjerano psovanje)

¢ Bilo koja vrsta uvredljivih referenci i diskriminacije prema ¢ovjecanstvu (npr. rasna, politicka, etnicka,
vjerska, rodna, seksualna ili osobna)

¢ Ocito razdorna ili politicka komunikacija

¢ Bilo koja vrsta religioznog ili okultisti¢kog sadrzaja, slika ili simbola koji izazivaju podjele ili su
bezosjecajni

¢ Bilo koja vrsta promidzbe i nepotrebnih referenci na alkohol, pusenje i upotrebu droga

* Bilo koji dodatni pribor koji promice alkohol, pusenje ili upotrebu droga (npr. papir za motanje, cigare,
lule)



* Bilo koji oblik nezakonitih aktivnosti ili njihova promidzba (npr. kako napraviti bombu, krada ili pljacka)

¢ Bilo koja vrsta web-mjesta s ilegalnim tvarima ili aktivnostima s nezakonitim, laznim ili obmanjujuc¢im
savjetima o ulaganju, prilikama za zaradu i razmjenom kriptovaluta/digitalne imovine

¢ Bilo koja vrsta sadrzZaja koju vecinska javnost smatra neprilicnom ili neprikladnom
Prijava sadrZaja i Zalbeni postupak:

Ako na Samsung uslugama pronadete bilo kakav sadrzaj za koji smatrate da krsi nase uvjete i odredbe ili
Smjernice, obavijestite nas o tome.

Ako uklonimo vas sadrzaj ili obustavimo ili ukinemo vas racun, obavijestit ¢emo vas sto je prije moguce i
navesti razloge nase odluke (osim ako smo zakonski sprije¢eni u tome). Ako se ne slazete s nasom
odlukom, mozete nas kontaktirati i uloZiti Zalbu.

Ako imate bilo kakvih pitanja o nasim Uslugama, kontaktirajte(https://www.samsung.com/sec/) nas.



